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Styringsgruppen for forprosjektetMUSITs FRrkitektur ble gitt falgende mandat:

«Malet med forprosjektet og denne rapporten er a legge et grunnlag for hovedprosjektets
gjennomfgring slik at MUSIT kan uteilog effektivt drifte felles datasystemer som statter
universitetsmuseenes kjerneoppgaver innenfor forskning, formidling og forvaltning. MUSITs
datalgsning skal veere basert pa en ensartedrkitektur pa tvers av fagomrader.
Hovedprosjekteskal vaere avsttet varen 2017»

Etter forprosjektets oppstart ble det utarbeidet et tilleggsnotat til mandatet. Tilleggsnotatet
sier at forprosjektet skal falge retningslinjene for konseptfasen beskrevet i
prosjektveiviserehfra DIFI. Tilleggsnotatet ble vurdert ogdisjent av MUSITs styre Jjiini
2015.

Rammen for forprosjektet og mandatet er forarki MUSITs strategidokumentet som
gelder til og med 207

Rapporten er bygd opp som falger

Del 1
Bakgrunn og mlilde for rapporten.

Del 2
Lasningskonseptesamfunnsgkonomisk analyse ogersiktoverprosjektets eksterne
rammer.

Del 3
Prosjektbegrunnelserosjektforslag ogn beskrivelse av prosjektets interne rammer.

Del 4
Plan for prosjektets farste fase.

Forkortelser og akronymer brukt i rapporten er beskrevet i siste kapitteler Forkortelser
0g begreper.

! http://www.prosjektveiviseren.no/
2 https://wiki.uio.no/usit/musit/img_auth.php/b/ba/Strategidokument_for_ MUSIT_412-2014.pdf
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Il Sammendrag

Rapportertar i henhold til mandatet opp firdovedomradervalg av konsegfor ny I'F
arkitektur, organiseringav prosjektetgjennomfgingsstrategi og plan for prosjektoppstart.

Rapporten beskriver to konseptuelt forskjellige tilnaerminger til utvikling av en-ny IT
arkitektur for MUSIT.

1 Konsept lviderefgre dagens arkitektur og applikasjonsportefalje pa ny teknologi

1 Konsept 2utvikle nylgsningarkitekturbasert pa felleinformasjonsstuktur og
arbeidsprosesser

1. Konsept 1 vil pa sikt vaere dyrere med tanke pa a tilpasse en fremtidig datamodell
inn i dagens datamodeller og vil medfare at det vildsigt mer krevende & innfare
nye lgsninger/nye datamodeller i den eksisterende arkitekturen.

2. Konsept 2 vil medfgre en starre omstilling og vil kreve et stgrre bidrag fra
fagmiljgene.

3. Konsept 2 vil bidra til en felles domenemodell og informasjonsarkitetiu
naturhistorie og kulturhistorie som igjen vil gi en bedre omstillingsevne.

4. Konsept 2 apner fod dekke behovene beskrevetitksomhetsanalysepa en langt
mer effektiv og hensiktsmessig mate, veere mindre personavhengig og gi en enklere
portefgljedyring.

5. De teknologiske endringene vil koste mye, og vil ikke kunne hente ut alle potensielle
gevinster som ligger i & innfgre ny arkitektur. Verdien skapes i arbeidsprosessene
hos universitetsmuseen®en totale gevinsten forventes & veere hgyere nar de
gnskede arbeidprosessene blir lagt til grunDette er intensjonen for konsept 2.

6. Kravene til arkitekturprinsipper dekkes best ved valg av konsept 2. For krauv til
tilgjengeliggjering (deling) av data fra samlingene vil begge konseptene kunne bidra
til enlgsning forutsatt at det lages en egen felles integrasjonsmodul som statter en
felles integrasjonsstrategi.

Styringsgruppen anbefaler at det utarbeides en ngrKitektur basert pa konsept 2.

De naveerendeessursmessigemmmene for prosjektet vil ikke fare til dullstendig
migrering av eksisterende applikasjonsportefghé dette stadiet er ek vanskelig & beregne
hvor stor andel av applikasjonene som vil veere overfart til en ny plattfoan ve
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hovedorosjektets slutt i 2017. Prosjekteta gjere et utvalg av funksjonsomradsom vil gi
stagrst verdinnensamlingsforvaltningen, der det er lite eller ingen-B{atte i dagEn slik
fremgangsmate vil sgrge for forankring i fagmiljgene og verifiserg IFarkitektur
fungerer som planlagt. De resterende funksjonsomradene som ikke er dekket etter
prosjektets avslutning, ma ferdigstilles ved hjelp av ekstra bevilgninger eller ved
omprioriteringer i drifts og vedlikeholdsbudsijettet.

Prosjetets starste usikkerheter emigttet til ressurssituasjonenilgang pa rett kompetares

og involvering av fagmiljgersy personer som ma bidra i perioder for a realisere prosjektet
Det er derforavgjgrendeat ledelsen ved universitetsmuseene er informem, og har
forstaelsefor, hvorfor det er viktig & avse ressurser til prosjekom et hjelpemiddel skal
det til enhver tid finnes en oppdatert kommunikasjonsplslik at en sikrer at de rette
interessentene til enhver tid er informert.

Prosjektetdeveranserskal besta av arkitekturbeskrivelser beskrevet i TO@Afeverket

med kjente notasjonsteknikker. P& bakgrunn av disse beskrivelsene skal det implementeres
en arkitekturplattform, hvor plattformen skal verifiseres og forankiret eller flere
pilotprosjektsom leverer lgsninger pa prioriterte behosamlingsforvaltningen.

. © Half 2, 2015 Half 1, 2016 Half 2, 2016 Half 1, 2017 Half 2, 2017 |
Name Duration *

JJASOND] FMAM] ] ASONDJ] FMAM] | ASOND_

EPlanleggingsfase 55.125 da. p— i i

Overordnet informasjons og portfaljeanalyse 5 days? H

Spesifisering av farste pilotprosjekt 10 days i

Detaljert informasjons og portefaljeanalyse for pilot 10 days ;

Beskrivelse av teknologisk plattform, rammeverk og utv 15 days

Utarbeiding av bemanningsplan for ferste fase 5 days f i

Valg og oppsett av administrative stotteverktay 5 days B

Utarbeiding av prosjektplan fase, omfang, kostnad, tids 10 days! B

Etablering av styrings og referansegruppe 5 days |

Utarbeiding av styringsdokumentasjon 10 days|

Utarbeiding av kommunikasjonsplan 5 days?|
BlGjennomfaringsfaser 190.875 d. v

Implementering av basis arkitektur 128.875 ...

Pilotprosjekt 1 150 days? -

Pilotprosjekt 2 150 days?

Pilotprosjekt 3 150 days 1 SR i
BlAvslutningsfase 30 days Lo

Overlevering til linjeorganisasjon 30 days? H i EA

Tabellen over skisserer en plan for planleggingsfasen og en grov tidspltasvéaprosjektet
frem til Q4 2017.

Nytteverdien som prosjektet forventes a gi i form av gevarser beskrevet i
prosjektforslagetside 25 Det er imidlertid viktig & belyse at gevinstenéfalges opp under
prosjektets levetid og overleveres til linjeorganisasyed museendor videre oppfalging.
Det er viktiga papeke at ansvaret for gevinstrealiseringen ligger hos virksomhetsledelsen
(MUSIT) og ikke prosjektet.

Som overordnet prosjekttiineerming skal prosjektet benytte prosjektveiviseren fra DIFI for
gjennomfgring av planleggingsfase, gjennomfgringsfaser dgtaws) av prosjektet. For
metodikk i utviklingsarbeidet skal det benyttes en smidig tilneerming som Scrum eller
KANBAN.



Pa et generelt grunnlag kan en si at det er viktig a ikke knytte seg for neert til leverandgrer og
tekniske lgsninger som gjar at mansteir kontroll pa egne data og systemer. Nar konkrete
teknologiske lgsninger skal velges er desentligat man vurderer om lgsningene gir den

frinet og fleksibilitet som trengs for baerekraftige systemer som skal kunne vedlikeholdes
over mange ar. Den tekske Igsningen skal til enhver tid vurderes opp mot Bitid
arkitekturprinsipper og tjenestene som lages skal utformes med tankélpatifiserte
arbeidsprosesser i samlingsforvaltningen.

En av de aller viktigste elementene i dette prosjektet vil vessgrge for et hensiktsmessig
og relevant samarbeid mellom prosjekt&tSITdinjeorganisasjonen og fagmiljgerned
museene Skillet mellom et fremtidig prosjekt og dageldSIE linjeorganisasjon er viktig &
papeke. Nyutviklingen skal skje i prosjektet nstgitte fra enkeltressurser fra dagens team
for drift og vedlikeholdFor &fa til et slikt samarbeidna prosjektet organiseres/bemannes
med falgende rolleog grupper

Prosjektets styringsgruppe
Referansegruppe
Prosjektleder
Systemarkitekt

Teamleder

1 Systemutviklere

= =4 =4 4 =4

En beskrivelse av roller og ansvar beskrevet i kapittelet om prosjektforslagle 25

Prosjektet initieres med planleggingsfasen som beskrevet i prosjektmodellen fradéFla
anse som startet med denne fasen. Planleggingsfasen skaldeggenlag og spesifisere
giennomfaringsfasene hvor implementering av ny arkitektur og pilotprosjekter skal forega.
Det er en forutsetning at det er mulig & trekke persorat av lija» bade i USIT og ved
museene (referansegruppen) for & fa gjennomfart planleggingen i 2015. 1 tilleggama
veere forberedt pa at det kan veere vanskelig & fa tilgang til en prosjektleder og
systemarkitekt pa sa kort varsel. Dette er noe som vil kunndyeesprosjektet ut i tid.

Prosjektets fgrste fasskal levere falgende produkter

T Duration & Oct 2015 Mow 2015 Dec 2015
27 04 11 18 25 01 08 |15 22 29 06 13
ElPlanleggingsfase 55.125 da.. - v

Overordnet informasjons og portfeljeanalyse 5 days?

Spesifisering av farste pilotprosjekt 10 days

Detaljert informasjons og portefsljeanalyse for pilot 10 days

Beskrivelse av teknologisk plattform, rammeverk og utv 15 days

Utarbeiding av bemanningsplan for ferste fase 5 days

Valg og oppsett av administrative stetteverkiay 5 days

Utarbeiding av prosjektplan fase, omfang, kostnad, tids 10 days

Etablering av styringsgruppe 5 days

Utarbeiding av styringsdokumentasjon 10 days

Utarbeiding av kommunikasjonsplan S days?

Prosjektet skal stgttes av en referansegrupgpen nedsettes av koordineringgippene for
kulturhistorie og naturhistorie. Referansegruppen skal gi faglige rad og jobbméett
systemarkitekten for spesifisering informasjonsarkitektur og applikasjonsportefglje.
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Styringsgruppenoppnevnt av MUSITSs styiskal sikre at prosjektet utvikler Igsninger,
produkter og tjenester som er til nytte for universitetsmuseene. Det errsgggruppens
ansvar & gi prosjektet veiledning som sikrer en tilstrekkelig god nok planleggingsfage
utviklingsteamet i gjennomfaringsfasene leverer som bestilt. | styringsgruppen skal daglig
leder for MUSIT inngaétillegg til representanter fra kadineringsgruppene som
representerer kulturhistorie og naturhistorie. Prosjektets styringsgruppe skal veere
representert av leverandgren fdUSITs driftstjenester (USKFB) & sikre at en har den
ressurstilgang som trengs. Styringsgruppen har det overdedaesvaret for prosjektets
gjennomfgringsevne og leveranser

Planleggingsfasens totale budsjettramme sette$ L5 SOONOK.

Tiltak Kostnad
Innlelg av prosjektleder og systemarkitekt 930 000
(600 timer)

Kjgp av programvare til prosjektstatte .o.| 25000
Leie av kontorplass 15000
Usikkerhetsfaktor 15 prosent 145 500
Budsjettramme 1115 500

Det ma utarbeides®kommunikasjonsplan for planleggingsfaseranenskal sgrgdor at
alle involverte parter holdes informert om prosjektets fremdrift og status. Dette er
essensielt bade for styringen av prosjektet og feilkdiie kommunikasjon mellom psjektet,
USIT ledelsen odagmiljgene ved museene

Kommunikasjonsplanen inneluer en oversikt over hvilke interessenter som skal
informeres av hvem, pa hvilken mate og hva budskapet i informasjonen skal veere.
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Bakgrunn

Universitetsmuseen#orvalter betydelige samfunnsverdier i form av vitenskapelige samlinger av
natur- og kulturhistorisk materiale. Museenes oppgave er d ivareta og aktivere disse verdiene
gjennom forskning, formidling og forvaltning. Kunnskap om samlingenes innhold ognekEven
forutsetning for dette samfunnsoppdraget. Systemer for a ivareta samlingsinformasjon er dermed
virksomhetskritiske komponenter i universitetsmuseenes virksomhet

Fomalet med MUSIT ersikre drift, vedlikehold og utvikling av universitetsmuseefedies
samlingsdatabaser, og & legge til rette for deling av data for forskning, utdanning, forvaltning og
allmemhet®. MUSITs n&vaerende systenuey|T-arkitektur er imidlertid utdatert, og er ikke utformet
i henhold til IKJpolitiske faringer eller overnede arkitekturprinsippersom tjenesteorientering,
interoperabilitet, tilgjengelighet, sikkerhet, &penhet, fleksibilitet og skalerbdrtizet er derfor gjort
et utredningsarbeid med tanke pa hvordan en modernisering og effektivisering av yt&mere
skal gjennomfgres.

Evaluering av MUSETuniversitetsmuseenes felles-tFganisasjonfra 2013 trekker fram at MUSITs
lzsninger for drift og vedlikehold er svaert personavhengige. MatemKitekturen er bygd opp pa

har gitt fragmenterte Igsninger med redundant kode og overlappende funksjonaliteter. Den
navaerende arkitektureymed tilhgrerde applikasjonsportefgljgnedfarer ogsa at en betydelig del

av utviklerressursene (5@roseni gar med til drift og brukerstgtte. Det er ikke gode muligheter for &
hente ut og kombinere data mellom systemer, og et utdatert teknologisk rammeverk gjandesei
sarbare.

Evalueringsrapporten papeker videre behovet for en overordnet utviklingsstrategi som sikrer at
utviklingsprosjekter ses i sammenheng pa tvers av fagomrégmaveerende tyiklingsarbeidet
baseres ikke pa en samlet portefaljestyring som prioriterer prosjekter ut ifra kjernevirksomheten i
museenes samlingsarbeid.

Utredningen av ny Farkitektur for samlingsdatabasene utviklet og driftet i regi av MEB4T

samme ar anbeftd at en gikk over til en tjenesteorientert, wedmsert flerlagsarkitektur. Den
anbefalte ogsa a ga bort fra separate databaselgsninger med tilsvarende funksjonalitet, til en mer
ensartet, tienesteorientert arkitektur, herunder standardiserte lgsningerhasgig av fagomrade.

Som et fgrste ledd i dette arbeidet ble det anbefalt & beskrive virksomhetsarkitekturen ved
museene, herunder arbeigsinformasjonsog dataflyt.

MUSITwirksomhetsanalys&a 2014 var et resultat av denne anbefalingen. Universiteiseenes
samlingsforvaltning ble analgd, ogmanidentifiserte fellednteressenter, roller og
arbeidsprosesser. Et av de viktige resultatene fra analysen var et stort samsvar i bade roller og
arbeidsprosesser pa tvers av bade museer og fagomrader.Kg@upm av dette anbefalte analysen
at mangjennomfarte en portefgljeog informasjonsanalyse med utgangspunkt i de identifiserte
arbeidsprosessene.

2 Avtale om samarbeidstiltaket Universitetsmuseenesidanisasjon (MUSIT)

4 https://lwww.difi.no/sites/difino/files/arkitekturprinsipper2.1.pdf

> http://www.musit.uio.no/musit/informasjon/MUSIT_evalueringsrapport -25-2013.pdf
6 https://wiki.uio.no/usit/musit/img_auth.php/1/11/Utredning_av_ny_IT_MUSIT_v6.pdf
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http://www.musit.uio.no/musit/informasjon/MUSIT_evalueringsrapport_21-05-2013.pdf

Basert pa arbeidet i dissutredningene kan man isolere th@vedutfordringer i arbeidet med a
utvikle en 1y IFinfrastruktur:

1. Teknologisk utfordringd utvikle en moderne, teknologisk infrastruktur som ivaretar
overordnede arkitekturprinsipper og IKblitiske faringer innenfor en ensartet-IT
arkitektur.

2. Faglig utfordringA utvikle systemportefgljen slik den ivaretar sentrale
arbeidsprosesser i museenes samlingsforvaltning, slik de er beskrevet i
virksomhetsanalysen

3. Organisatorisk utfordringA organisere utviklingsarbeidet slik at det blir mindre
personavhengig og fagspesifier lasninger og funksjalitet utnyttes pa tvers av
fagomrader innenfor en ensartet-Arkitektur.

En omlegging av Farkitekturen omfatter dermed bade en teknisk oppgradering, og en endring i
maten utviklingsprosjekter prioriteres, organiseres og gijennomfares pa i MUSIT.

MUST er ensamarbeidsorganisasjanedflere institusjoner, fagmiljger og brukergrupper, og har en
lang historikk nedfelt i sin naveerende systemportefdfier a restrukturere og tydeliggjere
grunntanken og motivene bak organisasjorerdet avgjgrende a etabte overordnede konsepter
for hvordan ITinfrastrukturen skainnrettes. Tidligere utredninger har papekt viktige momenter i
denne sammenheng, men har ikke gjort en sammenfattende vurdering av ulike
infrastrukturkonsepter, deres konsekvensasjkkerheterog risikomomenter.



Samfunnsgkonomisk analyse

Altemative konsepr for MUSITs nye 4darkitektur
Nedenfor beskrives skjematisk alternative konsepter for ny farkitektur, med vurdering av

fordeler og ulemperEn forutsetning for disse konseptene emaan gjennomfarer informasjonrsg
portefgljeanalysen som beskrevetitksomhetsanalyserDa det etite hensiktsmessig a
gjennomfare et sa stort arbeid for hele museenes virksomhet, bar det prioriteres a gjennomfare
disse analysene i tilknytning til deldeav virksomheten som omfattes av den nyaitKitekturen.

Konsept 1

Viderefare dagenarkitektur ogapplikasjonsportefglje pa ny teknologi

Konsept bestar i hovedsak av at gradvisflytter dagensklientlgsningeiog forretningslogikk til en
mer moderneteknisk lgsningDette innebaerer amanviderefarereksisterendeapplikasjoner og
databaser innenfor et oppgradert teknologisk rammeverk. Dagens forretningslogikk, som i all
hovedsak ligger som PL/S&hdei databasen, flyttes ut til et eget mellomvarelag. Det utvikles
tileggweb-baserte klientgrensesnitt. Det foreslas at appljkagr og datamodeller samles i to
hoveddomener ett for kulturhistorie, og ett for naturhistorie.

GUI =1
<<component>> El <<component>> El
MusitKultur MusitNatur
A ]
Forr.logikk ) Forr.logikk J
<<component>> El <<component>> El
MusitKultur MusitNatur
Database ) Database )
<<component>> El <<component>> El
Database Database

Dette vil gi en nyeknologisk plattform med starre tilgang pa relevant kompetanse, men vil ogsa

bety at kompetansen pa mellomvareg GUlgsninger i utviklingsteamet levert av USIT shakes
Flytting av forretningslogikken vil bety mianfar ryddet opp i ubrukbg/redundant kode, men all
PL/SQikode ma gjennomgas for & vurdere om samme funksjonalitet er relevant i en ny lgsning eller
ikke.Det foreslas at dagens applikasjoner og datamodeller deles i to hoveddomener; ett for
kulturhistorie og ett for naturhistorie.
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En uempe med dette konseptet er at det i realiteten bare vil omfatte en flytting av dagens
applikasjonsportefalje til mer moderne tekniske Igsnindéan tar ikkei tilstrekkelig grachensyn til
museenes arbeidsprosesser som uttrykirksomhetsanalyserDette kan pa sikt bidra til at en

utvikler parallelle lgsninger for de samme arbeidsprosessene innen-reagultuhistorie.

Konseptet vil heller ikke bidra til en bedre samordning og forenkling av eksisterende datapyase
applikasjonsportefalje, med de keekvenser dette har for bade utviklingsarbeid og driftsbelastning.
Den potensielle samordningen av felleskomponenter for ragiorie- og kultuihistorie vil
sannsynligvis ogsa utebli.

Konseptl innebeerer

at krav om operativsystemuavhengige kliengtgttes

et farste steg i retning mot en felles domenemodeller mellom kuhigtorie og natuhistorie
oppryddingi ubrukt kode i dagens forretningslogikk (PL/SQL)

en viss gradvfelles Igsningefor kulturhistorieog natuhistorie

at kravet om integrasjointernt hos universitetsmuseene og eksternt mot andre
virksomheterkan stgttes

at man ikketar hensyn tilvirksomhetsanalysen

at gnske om felles lgsningeikke stattes

at man farlavere omstillingsevne

at det utviklesparallellelgsninger med samme funjksalitet for kulturhistorie og
naturhistorie

1 en laveremplementeringskostnaénn for konsept 2, men hgyere kostnadover tid

= =4 =4 =4 =9

=A =4 =4 =9
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Arbeidsprosesser ]

<<component> > El <<component>> EI
Kultur Natur

<<component> > E[
| ———| Ekstern klient

n+1
<<component> > E

Felles klientmodul

Informasjonsobjekter og applikasjoner )

<<component> > {l <<component>> E <<component>>
Media Magasin Integrasjon

<<component> > {l <<component>> {l <<component> > a

Dokumentasjon Autentisering (FEIDE) Rapport

Data og domenemodell ]

<<component>> a
ORM

<<component>> El
Database

Konsept2 innebaerer emy arkitektur- og applikasjonsportefgljpaset pafelles

informasjonsarkitektur og arbeidsprosesser slik de er kartlagksomhetsanalyserDagens
applikasjonsportefglje driftes og vedlikeholdemenvidereutviklingen holdes pa et minim ¢

inntil den nye lgsningen blir implementert. Eldre, spesialiserte moduler fasetvisut til fordel for

nye felleslgsninger, og det identifiseres og utvikles felleskomponenéer basis €én beskrevet
virksomhetarkitektur, somfor eksempemagasinlgninger, medilgsninger, autentiséng og
forvaltningslgsningeiLgsningen ma apne for & kunne integrere «hyllevarelgsninger» der dette anses
som hensiktsmessigrorutsetningn erat hyllevare har integrasjonspunkter som kan benytt@&et

ma ogsa vurderesm det vil veere fordelaktig med en entreprise service (&8B)il & handtere
integrasjon mellom ulike informasjonskilder i en tjenesteorientert arkitektur. Det er for tidlig & si noe
konkret om dette, men de tjenestene som skal lages bar utformes dilemate at de kan brukes

av en ESB.

Forretningslogikken skal bygge pa komponenter med lav grad av kobling og komponentene skal dele
datamodell og informasjonsobjekteler det er hensiktsmessi§iden hverkomponent har ansvar

for sin type funksjonalitekan de lett byttes ut. Hovedformalet med dette er & unnga fragmentert
funksjonalitet i forskjellige komponenter.

Fagapplikasjonenfor naturhistorie og kultuhistorie vil kommunisere med en felles klientmodul.
Eksterne klienter, som vil integrere MUSITs lgsninger hokarggsa bruke denne modulen. Dette
gjelder bade for eksport og import av data.
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Dette konseptet vil sgrge for at drift og vedlikehold vil bli enkkma i dag. Det universelle
arkitekturprinsippet om lav kobling og hgy kohesjon vil bidra til at komponenter skal kunne byttes ut
uten at det far store konsekvenser i andre deler av arkitekturen. Dette vil gke omstillingsevnen til
MUSIT. Ved & basere appljonsportefalien og utvikngsarbeidet p&irksomhetsanalysgrvilman

bidra til at I'Flgsningene i hgyere grad stgtter kjernevirksomhetene i museenes samlingsarbeid.

Konsept 2il kreve erannenkompetanse enn det som i dag kreves for & drifte, vedbkdd og
utvikle MUSITs Igsningévlan ma i tillegg endre maten utlikgsarbeidet blir gjennomfart paf &
kunne samarbeide om utforming og integrasjon av tjenesteportefaljen.

Konsept2 innebeerer

1 at mantar hgyde for gnsket virksomhetsarkitektumuseeres samlingsforvaltning

1 enbedre omstillingsevnegenklereimplementeringavligsninger i henhold til
virksomhetsanalysen

1 atkravwet om operativsystemuavhengige klientstwttes

1 at manlegger opp til felles Igsninger mellom kulistorie og natuhistorie

9 atkravet om integrasjon internt hos universitetsmuseene og eksternt mot andre
virksomheterstogttes

1 starrekrav til samarbeid pa tvers av fagomrader

1 at detvil krevesen betydelig kompetanseheving

1 en hgyere implementeringskostnadm konsept 1, men laverdriftskostnader r tjeneste

over tid

A ansla et presist kostnadsoverslag er utfordrende, dgpdei dagikke foreligger en beskrivelse av
applikasjonsportefglieng tekniskinfrastruktur. Man ma anta at kostnadsbiltiderfor ma justeres
nér dette foreligger. Utredningérav ny | Tarkitektur for samlingsdatabasene presenterte varen
2013 et kostnadsestimasom vurderte omfanget til 14 arsverk fordelt oviee og et halvtar. Siden
den ganger deler av rksomhetsanalysen gjennomfart ogdgle-databasen og applikasjonene er
konvertert til Unicode. Det gjenstaende arbeidet vurderes til & vilkeog et halvtiberegnet tre
arsverk for & migrere databaser som ennd ikke er en del av MidS€he. | tillegg er det er beregnet
seks arsverk t& migrere MUSFtatabaseneng applikasjonene.

Hvis vi stipulerer at ett arsverk er ekvivalent med 1400 timer og bruker en snittpris pa 1000 NOK
timen (snitt mellom intern og ekstern timepris) blir total kostnadsramme, uten den nevnte
migreringen, 13.3 millioner NOK. Det ma presiseres at det er knyttet sveert stor usikkerhet til dette
estimatet. Kostnadsoverslaget som er gjengitt her er basekosénadsestimatet beskrevet i
utredningen av ny Farkitektur fra 2013 For en implementering av konsepwi det knytte seg stor
usikkerhete til hva som er mulig a faltmed dagens gkonomiskammer, menmankan antaat man

vil f& etablert enarkitekturi tillegg tilat ett eller flere pilotprosjekterDenne usikkerheteer noe
MUSITSs styre ma vaekéar over

7http://www.musit.uio.no/musit/informasion/Utredninq av_ny IT MUSIT.pdf
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Ngdvendig kompetanseoppgraderingikke medregnet i dette estimatet. Denne kostnaden vil ikke
bli tatt med som en kostnad MUSIT skal baleng mener en kostnad som ma handtergs
leverandgrsiden.

Gevinstkokebokehutarbeidet av Kommunenes sentralforbund(K®ir identifisert tre inndelinger
av gevinster

1 Kuvalitative gevinster som gir gkt brukertilfredshet, gkt omdgmme eller gkt evne til
omstilling

1 Indirekte budsjettmessige gevinstesomeffektivisering og automatisering

91 Direkte budsjettmessige gevinstesomkjennetegnes ved effektesom reduserte
driftskostnader

Kvalitative gevinster
Beggekonseptene vil bidra til nyeg teknisk bedrégsningerFor konsept Vil lgsningen veeréogisk

lik dagens fordi det er de samme datamdidee som ligger til grunn. Beggenseptene kan gi gkt
brukertilfredshet, men konse® gir antageily starre evne til omstilling enkonsept 1 Konsept il
sannsynligvis ha hgyere dritsg uviklingskostnader enn konsept ®rdi konsep® har flere
felleskomponenter og en mer ensattd-arkitektur. Siden konsept Baserer seg pa gnsket
virksomhetsarkitektursikrer det i starre grad at systemportefgljen ivaretar kritiske aktiviteter i
virksomheten enrdet konsept 1 gjar. En bieffekt kan ogsa veere at konsept 2 bidrar til flere felles
rutiner for samlingsforvaltninged museeneDet vil veere enklere & skape moduler som henter ut
data til bruk for forskning, forvalting og formidling.

For konsep® vil det vaere enklere a generere styringstall for samlingsvirksomhgissmom mer
ensartederapporteringsmekanismer for e samlingsforvaltningersom igjen kan bidra til en bedre
organisering og styrgnav virksomheten ved museerieor museenes prosjektorienterte virksonthe
vil konsept i en enklere og mer ensartet registrering og avlevering av dokumentasjon.

Indirekte budsjettmessige gevinster
En arkitektur basert pa konseptkan bidra til & effektivisere og automatisere dederdagens
manuelle rutinerKonsept il i liten grad kunne oppna det samme.

Det antas at en samordning og tilpasning av arkitekturen vil medfgreffektivisering, eksempelvis
nar det gjelder avlevering av mefiler, samlingsdokumentasjon og bedre integrering av
informasjonsressursene.

Denne effektiviseringen betinges imidlertid ogsa av at roller og arbeidsprosesser ved museene
tilpasses virksmhetsarkitekturen oglens tilhgrende I1a@sninger.

8 http://www.ks.no/contentassets/af1d839033564d188081b64e8eec02a8/13R&kommit-
gevinstkokebok.pdf?id=12438
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Direkte budsjettmesgye gevinster

Det er forventet at beggkonsepteneskal gi erbudsjettmessigyevinst. Den stagrste forskjellen

mellom disse er oomanskal bygge videre pa samme Igsninger som man har i dag med ny teknologi
(konsept 3, eller bygge en arkitektur ogystemportefalje pa bakgrunn asirksomhetsanalysen

(konsept 2. Begge konseptene antas & ha samme kostnadsbilde med tankwlgnentering

For & oppna gkonomisk gevinst, uansett hvilket konsept man velger, er det viktig a falge opp

gevinstrealiseringen etter at prosjektet er avsluttet og overleverntiseene Man ma sgrge for at
de endringer og gevinstpotensial som ligger i den nyarkifekturen faktisk tasit og males gjennom
en hensiktsmessig tilpasning av roller, informasjonsflyt og arbeidsprosesser.

Malet med usikkerhetsanalysen er a identifisere potensielt ugnskede situasjoner, bade for a veere
best mulig forbeedt hvis de skulle inntreffe og for & kunne iverksette risikoforebyggende tiltak.

Virksomhetsanalysen hadde som mal & kartlegge dagens forvaltningsproseteiogflytved
universitetsmuseeneg skalvaereet grunnlag for det videre arbeidet med MUSITitefenasjonale
datalgsningerDen anbefalteanalyserav informasjonsgitektur, applikasjonsportefgljeg teknisk
arkitektur er forelgpigikke gjort Farst etterdette vil enhaforutsetning fora forsta
arbeidsomfangetDisse analysene er vikfigr & sihvilke deler av en ny applikasjonsportefadm

vil gi starst verdi i et felles samlingsforvaltningssystem for musefémrea identifisere hvilke deler av
en ny applikasjonsportefalje som vil gi starst verdi i samlingsforvaltniegiagligebidrag fra
museenesveert viktig.

Utviklingen av eksisterende MUS#gEninger har skjedd i tett dialog med ulike fagmiljger, og aksept i
fagmiljgene har tidligere veert avgjerende for bade initiering og gjennomfering av
utviklingsprosjekter i MUSIT. En potensiell asé at fagmiljgene fremmedgjares i
utviklingsprosessen, at det oppstar konflikter rundfasing, transformering eller nyutvikling av
komponenter.Dermeder det en risiko at den nye infrastrukturen ikke tas i bruk nar den foreligger.

Naturhistorie- og kuturhistoriesiden har i hovedsak samarbeidet lite om utviklingsprosjekter i MUSIT
tidligere, og har i liten grad kjennskap til hverandres lgsnirfdan er pa forskjellige stadier nar det
gjelder hvilke arbeidsprosesser som i dag handteres via M@Siirgene.For fere avbehovene pa
naturhistorisk side finnes det allerede Igsningériklet for kulturhistorie, men sistnevnte er

vanskelige a implementere pa tvers grunnet tett kobling, litemduliseringog fagspesifikke

grensesnitt.

Skillet mellomet fremtidig prosjektog dagendeverandgr av driftstienester (USEi) viktig a
understreke Nyutviklingen skal skje i prosjektet med stgtte fra enkeltressurser fra dagens team for
drift og vedlikeholdLeverandgr(er) av utviklingstjenester til ny utviklipgyosjektet er forelgpig
uavklart, da USIT i henhold til MUSMialen (20142016) kun har ansvar for drift og vedlikehold av
MUSITigsningene. Pa bakgrunn av domenekunnskap og erfaringen med samarbeid med
universitetsmuseene bgr noen fra denne gruppentdkies i teamet(ene) som skal sta for
implementeringen av nye Igsninger.

Leverandgr av utviklingstjenester og driftstienester er i dag USIT, men en annen leverandgr ville i
fremtiden kunne sette andre krav enn hva som na gjgres av USIT. For USIT sihciiistkrtes en
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utredning av ny integrasjonsarkitektur hgsten 2015. Resultatene av dette prosjektet vil kunne gi
faringer pa hvilken retning MUSIT skal bevege seg med tanke pa videre utforming av
integrasjonskomponentenvis USIT velges som leverandgr

Forholdet mellom prosjektorganisasjon dggendeverandgrav driftstienesteved USIkan blien
utfordring i dennetypen prosjekt og det er viktig at det er et tydelig skille mellom disse to.
Belastningen pé ressursersmm i dag sitter i USIKan blistore med tanke pa at de skal drifte og
vedlikeholde dagens systemasamtidig som de skgjennomfgrekompetanseheving og bidra inn i
arkitekturprosjektet. Det er derfor vesentlig & nedskalere annet arbeid i prosjektperioden slik at USIT
kan bidra med domnekunnskap i planlegging og gjennomfgring. Deltagelse fra USIT er en kritisk
faktor for fremdrift og utvikling uansett hvilké&onsept sonblir valgt

| dag er det ikke valgt noe konkret rammeverk for prosjektgjennomfaring eller utviklingsmetodikk i
MUSIT Det knyttes derfor sparsmal til prosjektgjennomfgringskompetansen slik MUSIT er satt opp i
dag. Omleggingen bar derfor forankres pa flere nivaer:

9 i koordineringsgruppene
9 istyret
1 pa eiersiden

Styringsgruppen for prosjektet ma ha tilstrekkelige mandat fra styret, og eiersiden méa holdes godt
orientert om prosjektets mal, fremdrift og resultater. | tillegg er det vesentlig at prosjektet
presenterer et tydelig malbilde med fokus pa gevinsteman gnsker a oppnadArbeidet ma

forankres i MUSITdrksomhetsanalyse, ddener utformet i tett samarbeid med alle museene og
deres relevante fagmiljger

Det er ogsa knyttet risiko til & levere hele prosjektet som en engangsleveranse. En gradvis migrering
til nye lgsninger vil mest sannsynlig vaere a foretrekke pa grunn av omfang, tilgang pa ressurser og
gkonomi. En annen fordel ved en slik lgsning er at leeiere kan prioritere det som vil gi starst

verdi for museene.

Tiltross for at museene er vant té celta iutviklingsprosjekter hvor enkeltpersoner bidra med
arbeidstid oginnsats,er det en risiko foat prosjektet ikke har tilstrekkelifjgang pa relevante
fagpersonerfra samlingsforvaltningenprosjektet.Det er avgjgrende at oseenesikrer denne
tilgangen for & féealiset prosjektets gnskede resultater.

Under er en tabell som viser usikkerhetene med en vurdering av sannsyrdgkensekvens.
Sannsynlighet multiplisert medbnsekvens vil gi en risikofaktor som brukes til en rangering av tiltak
og fokusomraderkKonsekvenser rangeres fkabetydeligp, «liten», «<moderat», «alvorlig> og «veldig
alvorlig>. Sannsynlighatangeres fraweldig law, «law, «moderat», «hgy» og «veldig hgy.
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Hendelse/ 8uasjon = Sannsynlig Konsekvens Risiko Kommentar/Tiltak
Mangelfull beskrivelse Moderat Alvorlig Detaljerte beskrivelseav
av informasjons, 3 4 informasjonsarkitekturen,
applikasjons og teknisk applikasjonsarkitekturen
arkitektur (systempotefaljen) og

teknisk arkitektur
Mangelfull faglig Hay Alvorlig Basere utviklingsarbeid pé|
forankring 4 4 virksomhetsanalysen
etablere referansegrupper
tydeliggjere overordnede
strategier og konsepter for
utviklingsarbeidet
Manglende gjensidig Moderat Alvorlig Sarge for tverrfaglige
kunnskap om 3 4 referansegrupper med rett
fagomradene kompetanse
Belastning pa ressurser Moderat Alvorlig Sikre involvering og
i USIT 3 4 «skjermingy av ressurser i
UsSIT
Manglende tilgang pa Moderat Alvorlig Sgrge fotilstrekkelig
fagressurser fra 3 4 informasjon til ledelsen i
museene museene om betydningen
av & ha md fagpersoner
som kan bidra i perioder
for & realisere prosjektet
Leverandgrusikkerhet Lav Liten
2 3
Prosjektgjennomfaring Moderat Alvorlig Kompetansebygging,
3 4 innleieav ressurser internt
og/eller eksternt
«Big bang-lgsning Lav Alvorlig Gradvis migrering med
2 4 flere sma leveranser

IKFpolitiske faringer
Konseptvalg skah hensyn tirelevante IKJpolitiske fagringer. Disse faringene kan veaere pa nasjonalt

og lokalt niva, for eksempel innenfor et universitet. | vurderingen av hvilket konsept en skal velge ma
en ta hensyn til sammenhengen mellom kost/nytt@sjonale felleslgsninger, warsell utforming,
arkitekturprinsipper etc. Pa nasjonalt niva er de sentraledélfiske faringene samlet i
digitaliseringsrundskrivétDe IKTpolitiske fgringene viser til de eksterne retningslinjene prasiek

ma forholde seg til og kontinuerlig vietk om er relevant.

o https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/Digitaliseringsrundskrivet/id766322/
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Digitaliseringsrundskrivet sier aDigitale, nettbaserte tjenester skal derfor veere hovedregelen for
forvaltningens kommunikasjon med innbyggere og naeringsliv

Det er direkte kommunikasjon mellom innbyggerne og universitetsmuseene som faller inn under
kravet om at kommunikasjonen skal veere nettbasert. Henvendelser fra publikum skal besvares, og
det gjores i gkende grad elektronisk.

Data fra de naturhistoriske sdingene publiseresil| Artskart.noog GBiFl tillegg til museenes egne
ansattebenytter privatpersonerartsobservasjoner.ntl a registrere artsobservasjoner og funn, som
senere blir sendt inn til museenklottak avdenne typenmateriale handteres dagi en manuell
lgsning med liten eller ingen l€Tatte. Det er uttalt at man helst ville ha funnopplysningene
elektronisk.

De kulturhistoriske samlingene publiseres gjennom unimus.no og Europeana.eu via Norvegiana.no.
Materiale til samlingene kommesistor grad fralovpalagteutgravninger, men ogsa fra

fylkeskommuner og privatpersoner. Opplysninger om funnsteder kunne bwedre samordnet med
Riksantikvarens Askeladden. Funnopplysninger som skal veere tilgjengelige for bade Riksantikvaren,
fylkene og musees, kunne i starre grad veert innhentet og kommunisert digitalt i felles grensesnitt.

Folgende defineres som nasjonale felleskomponenter:

1 Enhetsregiteret (grunndata om virksomhet)
Folkeregisteret (grunndata om person)
Matrikkelen (grunndata om eiendom)
Altinn komponentene)

Felles infrastruktur for 4D i offentlig sektor

= =4 =4 =

Det offentligehar somhovedprinsipp at det skal satses pa felleskomponenter. Dette begrunnes i at
en gnsker en mer effektiv elektronisk samhandliggachindre at samme lgsning blir laget flere
ganger.

| dag brukes det ikke noen nasjonale felleskomponenter i MUSITs systemer. For kulturhistorie kunne
matrikkelen veere en kandidat ettersom opplysninger om de arkeologiske samlingene ligger i
topografiske a&iv som i hovedsak er strukturert etter fylke/lkommune/matrikkelgard. Dette kunne
ogsa gjgres med en naermere kobling til Askeladden. For naturhistorie er det ikke uttrykt behov for
bruk av nasjonale felleskomponenter.

Palogging kan lgses gjennom FEID# éstfor en felles infrastruktur for-#D, menmanma ta hensyn
til brukere utenfor UHsektoren.
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Utforming av digitale l@sningeuniversell utforming, arkitekturprinsipper og
forvaltningsstandarder

Universell utforming
Universell utforming er en standaisom skal sikre at alle far en best mulig forutsetning for a bruke

IT-systemer. Man ma forholde seg til universell utforming i alle tilfeller der man skal lage nye eller
endre eksisterende applikasjonértip://www.difi.no/veiledning/universeltutforming-aw-ikt,
http://uu.difi.no/).

Fram til na er det ikke tatt spesielle hensyn til universell utformutatasystemene driftet av MUSIT,
men alle nyesystemer som MUSBKal utviklema ta hensyn til dette.

IKTFtekniske standarder
MUSITskal forholde seg til blant annarkivstandarder, publisering av multimedia og

tekstdokumenter, tegnsett i interne systemer, tegnsett i utveksling av informasjgjgngelighet pa
nettsider (universell utformingpsv.Som utredningerNy I T-arkitektur» MUSI B rapportfra 2013
papeker bar alleinformasjonsbjekter (steder, hendelser, aktgrer, utgravninger, fotografiev) i
samlingsforvaltningen veere registrert med en uaikversal id JUID for identifikasjon av objekter
pa tvers av fagomrader og samlinger.

Arkitekturprinsipper
DIFIsinearkitekturprinsippet® er obligatoriske for statlige virksomheter ved etablering ag Hly

lzsninger eller ved vesentlige endringer av eksisterende Igsnihgeseidet meda utforme en ny
arkitektur og applikasjonsportefglje vil alle disse prinsippene veere aktioelMUSITSkalman
avvike fra disse prinsippene ma det veere velbegrunnet og dokumentert.

Arkitekturprinsippene bestar av sju prinsipper:

Tjenesteorientering,
Interoperabilitet
Tilgjengelighet
Sikkerhet

Apenhet
Fleksibilitet
Skalerbarhet

=A =2 =4 A4 4 -4 4

(En inngaende forklaring av hventinsipp finnerdu her:
http://www.difi.no/sites/difino/files/arkitekturprinsipper-2.1.pdj

10 http://www.difi.no/v eiledning/iktog-digitalisering/itarkitektur
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| dagens Igsning dwlturhistoriske datdra museumssamlingene gjort tilgjengelig for allmennhet
giennom unimus.nmedlastingfor arkeologi, etnografi, fotografier og mynt og medaljer, og

gjennom Norvegia og Europeana. For naturhistorie ¢agktt tilgjengeliggjort giennom GBiF
Artskartogi CSYormat (Darwin Core). Disse datasettene er tilgjengelige for allmennheten gjennom
unimus.ndnedlastingsom komprimerte gdiler. Nytteverdien av datasettene for allmennheten slik

de er tilgjengeliggjort i dag er det ikke tatt stilling B& bakgrunn av dette kan en siMUSIThar
kommetet stykke pa vei a innfri kravene i Kommunal og moderniseringsdepartementet
retningslnjer' for tilgjengeliggjering og deling av offentlige dataenen mangler en klaottrykt

strategi fordette. | en fremtidig arkitektur ma dette fortsatt handteres og utvikles.

Ifzlge Uninett® er universiteter og hgyskoler pélagt & innfgre et styringssystem for
informasjonssikkerhet. Dette fglger bade av lovgivningen som gjelder i universitets
hgyskolesektoren og av nye krav som Kunnskapsdepartementet stiller til institusjonene i
tildelingsrevet. For MUSIT vil dette si at gjennom universitetene er de ogsa underlagt denne
lovgivningen.

Det ma papekes at dette ikke er MUSITs hovedansvar, men at det er noe som MUSIT ma forholde
seg til. Det er et behov for at data MUSIT forvalter i dag ma sikres bedre, og at kun de med rett
autorisasjon skal fa sdgangsbeskyttdata. Dette vil for eksemel gjelde der hvor man har

informasjon om hekkeplasser til fugler pa radlistersegsitive eller usikred®rnminner.

Ved UiO har USIT startet et forprosjekt for a utrede en ny plattform for integrasjonsarkitektur. Dette
arbeidet har sé langt resultert i et visjonsnotat om fremtidige integrasjonslgsninger og et notat
vedrgrende prinsipper knyttet til integrasjonsarkitektur. Disse notatene nevner en del prinsipper
omkring integrasjonslgsninger som vil veere aktuelle i MU$di€sevarbeid mot en ny farkitektur. |
falge USIT er dette arbeidet ment & fortsette videre hgsten 2015.

NTNU?® harlengehatt envelfungerendearkitekturfunksjon med definerte roller og fokusomrader
innenfor arkitektur Arkitekturfunksjonen® hos NTNU er delt opptrie forskjellige fokusomréder

9 informasjonssikkerhet og personvern
1 IT-infrastruktur og-plattformer
1 virksomhetsarkitekturlT-lgsninger og applikasjoner

UNINETT har utarbeidet en rappBisom beskriver samarbeid om Héfkitektur pa tvers av
universiteter og hgyskoler. Denne rapporten inneholder forslagték for en felles arkitektur.

1 https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/retningslinjevedtilgijengeliggjorinea/id708912/

12 https://www.uninett.no/infosikkerhet/styringssystemer
'3 https://innsida.ntnu.no/wiki/-/wiki/Norsk/Universell+utforming+av+IKT+ved+NTNU
1 https://www.ntnu.no/wiki/display/ntnuitarkitektur/IT-arkitektur+ved+NTNU

20
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https://innsida.ntnu.no/wiki/-/wiki/Norsk/Universell+utforming+av+IKT+ved+NTNU

P& bakgrunn av de skisserte konseptene er det i hovedsak to retninger man kan ga. | den ene,
konseptl, flytter man forretningslogikkenglager nye klientmoduler pa en moderne teknisk
lzsning. Dette vil gi en databaseportefglje lik den man har i dag pa en ny teknologisk Igsning.

Konsept Zr a lage et nytt system basert pa arbeidsprosesser beskrevet i virkssaniadysen, og
pa grunnlag av disse lage en ny informasjonsarkitektur og domenemodell som skal vaere mest mulig
felles pa tvers av fagomrader.

Begge disse lgsningene vil bidra til en ny arkitektur for MUSIT, men det er noen apenbare forskjeller
som medfare at den ene Igsningen er a foretrekke.

1. Konseptl vil pa siktvaere dyrere med tanke pa & tilpasse en fremtidig dateetdnn i
dagens datamodellepg vil medfare at det vil bli langt mer krevende & innfgre nye
lgsninger/nye datamodeller i den eksistedmarkitekturen.

2. Konsept 2 vil medfare en stagrre omstilling og vil kreve et stgrre bidrag fra fagmiljgene.

3. Konsept il bidra til en felles domenemodell og informasjonsarkitektur fatunhistorie og
kulturhistorie som igjen vil gi en bedre omstillingse.

4. Konsept 2 apner fod dekke behovene beskrevetitksomhetsanalysepa en langt mer
effektiv og hensiktsmessig mate, vaere mindre personavhengig og gi en enklere
portefgljestyring.

5. De teknologiske endringene alene vil koste mye, og vil ikkesededcunne hente ut alle
potensielle gevinster som ligger i & innfare ny arkitektur. Verdien skapes i arbeidspeme
hos universitetsmuseeneg den totale gevinsten forventes & veere hgyere nar de gnskede
arbeidsprosessene blir lagt til grupnnoesom erintensjonenvedkonsept 2.

6. Kravene til arkitekturprinsipperekkes best ved valg av konseptdr krav til
tilgjengeliggjaring (deling) av data fra samlingene vil alle konseptene kunne bidra til en
lgsning forutsatt at det lages en egen felleggrasjonsmodul som stgtter opp under en
felles integrasjonsstrategi.

Pa bakgrunn av disse vurderingene er kimisept 2som i starst grad vil bidra til maloppnaelsg
avkastning pa emvestering knyttet til ny IK@rkitektur. Ved a ta hensyn til emgket
virksomhetsarkitektur vimankunnebli mer treffsikker i forhold til & utforme Igsninger som gnskes
av universitetsmuseenélan vil dafa mer igjen for investeringeannvedbare aimplementere
dagens lgsninger pa en ny teknologisk plattform.

Det kan ogsa nevnes atrsdatabanken har lagt seg pa en modell som er lik konsept 2. De leier inn
utviklere fra eksterne firma, som NTNU har avtale med, som sitter i fagmiljget hos Artsdatabanken
mens jobben gjgresn fordeler at det er kostnyttig (sparer defor kompliserte
anskaffelsesprosesseng det sikrer en tett oppfalging av bade timebruk, faglige lgsninger ogrsarge
for kompetansehevning av fagmiljget.

15 https://www.uninett.no/webfm_send/795
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Et fremtidig prosjekber styres av MUSIT sentralt og det anbefales ikke & sette ut prosjektetrsom
totalentreprise. Vi anser det som sannsynlig at dette ville resultere i en lang og kostbar
anskaffelsesprosess som MUSIT ikke har tilstrekkelig kompetanse og erfaring til & gijennomfare. Et
eksternt team ville ogsa ha en lang tilvenningsperiode fereikielig domenekunnskap og
kommunikasjonskanaléil relevante ressurser vedSIT oginiversitetsmuseeneille veert etablert.

En kombinasjon av eksterne ressurser, naveerende-tdfjider, samteventueltpersonale fra
universitetenes IFavdelingervil samsynligvis veere den mest hensiktsmessige Igsningen i
utviklingsfasenMan kan da ivareta nye kompetansekrav, eksisterende domenekunnskap og en
effektiv kommunilasjonmed leverandgrer av driftstjienester fra US§bm vil gi bedre utnyelse av
de gkonomiskeéammene.
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Prosjektbegrunnelse

Den navaerende situasjonen med dagens applikasjonsportefglje kan oppsummeres slik:

=4 =4 =4 = - -8 -8 -8 9

mangelfull systemportefalje som i enkelte tilfeller ikdkekker kritiske forretningsbehov
personavhengige lgsninger

utdaterte teknologier

lgsninger som i liten grad statter opp under {pdlitiske faringeiog krav til sikkerhet
tungvinttilgjengeliggjaring av samlingsdata

lgsninger som ikke snakker sammen

lzsninger hvor det er tungvint & endre forretningsregler

avhengighet amaskinvare, operativsystem og databasesystem

lav omstillingsevne

«Nasituasjoneri utgjer en stor risiko for museene.

Samlet uttrykker den naveaerende situasjonen at det ligger en betydelig risiko i & utsettitienng

av ny | Tarkitektur for MUSI®. Det er knyttet stor usikkerhet til hvor lenge man kan kjare pa dagens
lzsningerfar risikofaktorene slar til, samtidig som kritiske forretningsbehov ikke blir dekket i
museenes daglige samlingsforvaltning

Prosjektetsoverordnede maler & utarbeide en ny IKarkitektur. «Lgsningene bgr vaere basert pa
arkitekturprinsipper gjeldende for offentlig forvaltning og ‘dektoren. Lgsningene som utvikles skal
ivareta nasjonale og internasjonale stander for registrering og apen deling av
data»(Strategidokument for MUSIT 202017)

I henhold til MUSITs formalsparagfed strategidokumentekan formalet med prosjektet uttrykkes
ved at man skal:

1.

2.

sikre en forsvarlig drift ved at det lages systemer maaduler som har en lav kobling og hgy
kohesjon, slik at man kan endre og bytte ut moduler uten store konsekvenser for helheten
sikre vedlikehold gjennom gode rutiner for leveranser og kommunikasjon mellom
universitetsmuseengog mellomMUSITog leveranser som per dags dato@8T

sikre at museenes felles samlingsdatabaser utvikles slik at de statter opp under
universitetsmuseenes arbeidsprosesser. Prosessene som er beskrevet i Virksomhetsanalyse
for samlingsforvaltningen (2014)

legge til rettefor deling av data for forskning, utdanning, forvaltning og allmennhet ved at

alle data gjgres tilgjengelig gjennom felles integrasjonslgsnihger det tas hensyn til den
internasjonale standardefor lagring og deling av data i samlingsforvaltning.

Vedprosjektets slutt vil det vaere etablert en ny plattform fétFarkitektur som stgtter opp under
universitetsmuseenes arbeidsprosesser for samlingsforvaltning og som samtidig vil statte opp under

16 https://wiki.uio.no/usit/musit/img_auth.php/0/0c/MUSIT_sakspapirer_:332014.pdf
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museenes kjerneoppgavemenforforskning forvaltningogformidling.| tillegg skatlet etableres
en bedre organisering av drift, vedlikehold og videreutvikling av MUSITs fagsystemer.

Nytteverdien som prosjektet forventes aigorm av gevinsteer beskrevei prosjektforslagetDet
er imidertid viktigd understrekeat gevinstene ma falges opp under prosjektets levetid og
overleveres timuseenefor videre oppfalgingDet er viktigd papeke at ansvaret for
gevinstrealiseringen ligger hos virksomhetsledel@dSITpg ikke prosjektet.
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Prosjektforslag

Prosjektforslaget som fglger vil gi en fremstilling av prosjektammer forhold til:

prosjektets mal

avgrensninger

usikkerheter

produkter/leveranser

gevinster

prosjektgjennomfaring ogilngerming

strategier for kvalitetimplementering, usikkerhet og overfgring til linje
tekniske lgsninger

organisering, roller og ansvar

budsijett

=4 =4 =4 4 =4 -4 -4 -8 -8 4

De naveerende rammene for prosjektet vil ikke fare til en pentmigrering av eksisterende
applikasjonsportefglieDette pa bakgrunn av tilgjengelige skonomiskssursey omfanget av
navaerende portefglie og behovene slik de kommer til uttrykk i virksomhetsanalysen. | tillegg er det
sannsynligvis hensiktsmessig a samordne og modernisere en del av MUSITs naveeresiderfagsy
noe som vil minske driftsbelastningen i en ny virksomhetsarkitektur. Spesielt omrader med
overlappende informasjonsbehov er aktuelle a vurdere Bt er derforvanskelig pa dette stadiet i
prosessen & beregne hvor stor andel av applikasjoneneviloreere overfart til en ny plattform ved
prosjektets slutt i 2017.

Prosjektet skal gjare et utvalg av funksjonsomrader som vil gi de starste verdier knyttet til
samlingsforvaltningen, og der det er lite eller ingen IKT stgtte i dag.

En slik fremgangsmauvil farst og fremst sarge for forankring i fagmiljgene og verifisere at-ny IT
arkitektur fungerer som planlagt. De resterende funksjonsomradene som ikke er dekket etter
prosjektets avslutning ma ferdigstilleg den nye arkitekturplattformened hjelp aekstra
bevilgninger eller ved omprioriteringer i driftsg vedlikeholdsbudsjettet.

Underer en modelimed de overordnedearbeidsprosessenianenfor samlingsforvaltningesom
omfattesav dette prosjektetinkludertunderordnede proseser. Disse arbeidsprosessene er
beskrevet virksomhetsanalysesom ble gjort i 2014.
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Samle inn
kilde-
materiale

Behov for ny
kunnskap/
sikring av
kildemateriale

Prosjektets mal fordelt p& virksomhet, effekt og

O

SF-2

Etablere
objekt
/dokumenta-
sjon i
samlingen

Gjgre
samlingsdata
kjent for

omverden,

O

Kilde- Kilde-
materiale materiale er
er samlet registrert og
inn/ magasinert/
mottatt arkivert

Samlings-
data er gjort
tilgjengelig

SF-4

Lgpende bruk
og bevaring av
samlinger.

O

Kunnskap og
dokumentasjon

resultatmal er beskrevet under.

Niva

Beskrivelse

Suksesskriterier

Virksomhetsmal

F& mest mulig ut av
bevilgninger til

systemportefalje for
samlingsforvaltning.

En mer effektiv leveransemodell mellom
MUSIT og universitetsmuseene ma pa
plass.

Sgrge for en systemportefglje
som stgtter opp under felles
arbeidsprosesser for
samlingsforvaltning og gjar
informasjonskilder
tilgjengelige.

Detaljering av virksomhetsanalysen
gjennom en overordnet informasjons og
applikasjons portefglieanalyse. Skal fare til
en mer samordnet portefgljestyring.

Effektmal

En mer endringsvennlig
arkitektur hvor man kan
endre/bytte ut komponenter vil
gjgre at MUSIT vil kunne svare
raskere pa gnske om
endringer fra
universitetsmuseene.

Detaljering av virksomhetsanalysen og en
teknisk arkitektur som bygger opp under
prinsippet om lav kobling og hgy kohesjon.

Sarge for starre dekning av
forretningskritisk funksjonalitet.

Detaljering av virksomhetsanalysen og et
omforent omfang for farste
migreringsprosjekter.

Folge IKT politiske fgringer og
arkitekturprinsipper.

Gjgre valg i IT-arkitekturen og
implementasjon av applikasjoner i lys av
faringer og prinsipper som gjelder.

Resultatmal

Informasjons og
portefaljeanalyse for farste
pilotprosjekt(er) ferdig ved
utgangen av Q4 2015

Etablere prosjekt og gjennomfare
planleggingsfase med tilgang pa
fagressurser, systemarkitekt og
prosjektleder med rett kompetanse.

Ny arkitekturplattform klar for
test ved inngangen av Q3
2016

Detaljering av virksomhetsanalysen
gjennom en informasjons og applikasjons
portefaljeanalyse. Her vil ogsa rett
kompetanse veere viktig.

Ny leveransemodell, ferdig ved
inngangen av Q2 2016

Ekstern kompetanse for opplaering, kursing
hos/av hvem?
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Verifisering og testing av Detaljering av virksomhetsanalysen og et
arkitektur og leveransemodell omforent omfang for farste

gjennom et eller flere migreringsprosjekter.

pilotprosjekter, ferdig ved

utgangen av Q4 2017

Prosjektet skal ikke:

1 gjgre en 10Qorosentmigrering av funksjonaliteten i dagens systertieny IKT arkitektur
9 finansiere kompetanseheving i USIT

Prosjektet skal:

9 utarbeide og verifisere ny arkitektur for MUSJjEnnom utvalgte pilotprosjekter

1 ledes av MUSIT med stgtte fra ekstern leverandgar

9 rapportere til en styringsgruppe for prosjektet

{1 hatilgang pa fagpersonell pa universitetsmuseene

1 etablere enny samarbeidsform og ny leveransemodell gjennom & sette sammen
prosjektteam bestdende av eksterne ressurser, eksisterende ressurser fra USIT,
systemarkitekt og prosjektleder.

Prosjektlederskal veeraansvarlig for kontinuerlig identifikasjon og rapportering av usikkerhet i
prosjeket. Videreskalprosjektlederha en kontinuerlig overki over prosjektets frendrift og veere
ansvarlig for at dette blir kommunisert til prosjekteier og styringsgruppe.

Trusler Innhold Reduserende tiltak

Belastning pa ressurse! | hvilken grad US kan | Sikre involvering ogskjerming> av ressurser

i USIT bidra med i DS. Fristilling for kompetanseheving.
domenekunnskap
Manglende Ressursensomjobber | USIT ma sgrge ftitstrekkelig

kompetanse ved USIT | pa dagens systemer for kompetansehevning av personell og sette
samlingsforvaltningpar | sammen teammed enblanding av nye og
varierende grad av eksisterende ressurser.
kompetanse pa ny
teknologi og
prosjektgjennom
faringsmetodikk

Manglende Man mafa pa plasen | Innhente ngdvendig kompetansksternt.
systemarkitekt ressurs som kan ha

overordnet ansvar for a

arkitekturen blir utviklet

i henholdtil vedtatte

prinsipper og planer
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Redusert tid til
vedlikehold/nyutvikling
av dagens lgsninger

Tilgang pa fagressurse!
fra museene

Tidkreende faglig
utredningsarbeid

Prosjektgjennomfaring

Mangelfull
informasjonsarkitektur
applikaspnsarkitektur
og teknisk arkitektur

Leverandgar

Kostnadeknyttet til
universell utforming

Det er en forventning
hos museene at de ikke
blir skadelidende under
overgangen til nytt T
system. Dermed vil det
komme kav om a
utvikle de gamle
applikasjonene videre.

Forventes et betydelig
bidrag fra museene
form avavsatte tid fra
personer ifagmiljgene
til & bidra i prosjektet

Manglende forankring
hos faglige ressurser
hos
universitetsmuseene

MUSIT har ikke erfaring
med & gjennomfare
prosjekter av denne
starrelsen.

Manglende oversikt
over hvilke deler av en
ny applikasjons
portefalje somvil gi
starst verdi.

Usikkert hvem som skal|
std som leverandgr.

Det er innfagrt krav om
at alle offentlige K
prosjektert skal ta
hensyn til Universell
utforming.Omfang i
arbeid for MUSITs
fremtidige applikasjons
portefglje er usikkert.
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Sarge for at MUSITs handlingsplaner tar
hayde for en slik reduksjon. Gi tilstrekkelig
informasjon til museene og sgrge for at det
er forankret i ars@n og hos
koordineringsgruppene

Sarge for tilstrekkelig informasjon til ledelse
i museene om betydningen av & ha med
fagressurser i dette arbeidet.

God prosessledelse, tydelig
mandat/retningslinjer/avgrensninger for
utviklingsprosjektene.

Kompetansebygging, innleie av ressurser
internt og/eller eksternt.

Initiere en beskrivelse av
informasjonsarkitekturen,
applikasjonsarkitekturen og teknisk
arkitektur.

Oppdraget legges ut pa anbud og flere
kandidater vil intervjues.

Kreve at man under Guitviklingen tar
hensyn tilkkrav om universell utforming og
sgrge for at det finnes kompetanse i
utviklingsteamet.



Produkter

Analyse av
dataarkitektur

Analyse av
applikasjonsarkitektur
applikasjonsportefalje

Analyse av
teknologiarkitektur

Arkitekturplattform

Ny leveranse og
prosjektmodell

Pilotprosjekt 1
Pilotprosjekt 2

Pilotprosjekt 3

Beskrivelse

Forklarer strukturen pa organisasjonens logiske og fysiske data og
hvordan disse blir forvalteBgrbeskrives i tekst ogan notasjonsom
for eksempelUML

Forklarer hvordan individuelle applikasjoner i applikasjonsportefaljel
henger sammen og hvordan de stgtter opp under organisasjonens
forretningsprosesseBgrbeskrives i tekst ogen notasjon som for
eksempel Achimate

Beskriver de logiske programeg maskinvaréapabiliteter som ma vaere
pa plass for & statte utrulling og drift av applikasjonsarkitekturen. De
inkluderer ITinfrastruktur, mellomvarelgsninger, nettverkslgsninger,
kommunikasjonslgsninger og prosesseringsdarder.Bgr beskrives i
tekst og ien notasjon som for eksempetdhimate.

Ny arkitekturplattform som ny funksjonalitet kan leveres pa, skal
inneholde lgsninger for hele "teknologistacke®enne leveransen vil
ikke inkludereutvikling avapplikasjoney men etter hvert ga i parallell
med farste pilotprosjekt.

For & sikre aprosjektet leverer/rapporterei henhold til plan skahan
tilpasse en leveranse/gjennomfaringsmodell som kanban, stitum
prosjektet Dette skal synliggjgre prosjektets innhold og fremdrift og
veere det daglige verktgyet for registreriogpdateringav
utviklingsoppgaver for prosjektets medlemm®&enne
gjennomfgringsmetodikken skal overfaregiifts- og
vedlikeholdsresurser fra USITtillegg skal det for den overordnede
prosjektstyringen benyttes prosjektveiviseren for gjennomfgring av |
prosjekter i offentlige virksomheter.

TBD
TBD

TBD
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Gevinster For hvem, og hvordan Forutsetninger for at gevinsten
fremkommer gevinsten? skal kunne realiseres

Lettere tilgang til funksjonalitet. Andre offentlige Gjare tidige veivalg i forhold til
og data gjennom felles ARt institusjoner, standarder og formater som skal
og bruk av standardformater | allmennheten benyttes i utvekslingen av data.
En mer endringsvennlig MUSIT, Forutsetter systemer med lav
arkitektur hvor man kan universitetsmuseer kobling og hay kohesjowvil
endre/bytte ut komponenter vil kunne bidra til at det vil bli

gjere at MUSIT raskere vil enklere & bytte ut enkeltmoduler
kunne svare pa gnske om 0g gjegre endringer internt i disse
endringer.

Reduksjon av MUSIT, Forutsetter en felles oppbygging,
personavhengighet i universitetsmuseer informasjonsmaodell og
applikasjonsportefaljen. datamodell.

Dokumentasjon av informasjor Universitetsmuser, Forutsetter bruk av arkitektung
skal kunne gjgres gjennom fler fagpersonell teknologier som gjgr denulig a
typer medier og kanaler. dele data mellom systemer og

utforming av brukergrensesnitt.

Hente ut og gjgre analyser av | Universitetsmuseer, Forutsetter at dataene er
informasjon pa tvers av fagpersonell strukturert pa sliknate at man
fagomrader/dato/lokasjoner lett kan kombinere datasett.
En effektivisering og Universitetsmuseer, Implementereog detaljere
automatisering av noen av fagpersonell virksomhetsanalysen
dagens manuelle rutiner for
integrasjoner.
En felles domenemodell og Andre offentlige Implementere ogletaljere
informasjonsarkitektur mellom | institusjoner, virksomhetsanalyserforankring
naturhistorie og kulturhistorie | allmennheten, hos museenes ledelse.
der det er hensildmessig. Universitetsmuseer,

fagpersonell
Reduserte tid pa drift og MUSIT, Forutsetter systemer ied lav
vedlikehold i forhold til dagens universitetsmuseer kobling og hay kohesjon. Vil
lgsninger. kunne bidra til at det vil bli

enklere & bytte ut enkeltmoduler
0g gjagre endringer internt i disse
Felles innloggingssystem. Universitetsmuseer, FEIDE implementeres
fagpersonell
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Prosjektet kan i tillegg fare til virkninger som gir mulighetffdgende:

Muligheter Innhold Tiltak
Skytjenester Skytjenester vil i gitte | En modulbasert tjenesteorientert
tilfeller bidra til lavere | arkitektur kan legge til rette for at tjeneste
driftskostnader og kan legges ut i skyen.
automatiserte
mekanismer for
skalering.

Deling av data med | Hvem vilkkunne veere API utformet i henhold tiprinsippene om
nye aktarer. interessert i data fra RESTjenester over HTTP
universitetsmuseene

Analyse av data pa Ved at data blir mer Publisering av hvilke tjenesterrmmokan
tvers av tilgjengelig gjennom nye tilby hvilketjenestekatalog.
fagomrader, tid og | integrasjonsservicer kar

lokasjon. det vaere en ide & se pa

hvordan strukturering
av disse gjennom
(business intelligence)
(Bl)kan veere av
interesse.

Tilfgring av midler | Hvis en klarer & levere = Sgrge for at de farstgilotprosjektene
utover budsjett. funksjonalitet med en | leverer reell verdi til universitetsmuseen
ny leveransemodell og
teknologi vil det kunne
veere betryggende for
de som bevilgemidler
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Gjennomfaringg prosjekttiinaerming

Under falger en beskrivelses aktivitetene i de neste fasen®eretter fglgeren beskrivelséor
hvordan prosjektekanorganiseres i form av metoder og verktgy. Detied sikrehvordan
prosjeket skal fglges opp og hvordamanskal sarge for at prosjektets mal nas.

Som overordnet prosjekttiinaerming skal prosjektet benytte prosjektveiviséfes DIFI for
gjennomfgring av planleggingsfase, giennomfgringgfaseg avslutting av prosjekteltietoden

beskriver faser som prosjektet skal igjennom med faste beslutningspunkter hvor MUSITSs styre blant
annet ma ta stilling til om prosjektet fortsatt er i trad med samlingsforvaltningens sgfiske mal.

o Konsept o Planlegge o Gjennomfgre o Avslutte Realisere o
Idé, Behov, MaI Styringsunderiag Gjennomfgringsfaser Overlevering, Evaluering Gevinster

Det er viktig og fA med seg at prosjektveiviserentarbeidet med tanke pa a sikre styring av et
prosjekt, og ikke er laget som et verktay for programvareutvikling. Metodikker for
programvareutvikling prosjekteter beskrevet i avsnittet under oritviklingsstrategi/valg av
metode».

Overordnet fremdriféplan for prosjektet tidsplan og milepaeler
Oversikten under viser egrovoversikt over en tentativ fremdriftsplan for prosjektet.

Name Duration C Half 2, 2015 Half 1, 2016 Half 2, 2016  Half 1, 2017 Half 2, 2017 |
JJASOND] FMAM] ] ASONDJ] FMAM] | ASOND_
ElPlanleggingsfase 55.125 da... p—y ; i
Overordnet informasjons og portfaljeanalyse 5 days?
Spesifisering av forste pilotprosjekt 10 days i
Detaljert informasjons og portefaljeanalyse for pilot 10 days i
Beskrivelse av teknologisk plattform, rammeverk og utv 15 days| i
Utarbeiding av bemanningsplan for farste fase S days. -
Valg og oppsett av administrative stotteverktay 5 days ]
Utarbeiding av prosjektplan fase, omfang, kostnad, tids 10 days
Etablering av styrings og referansegruppe 5 days. | H
Utarbeiding av styringsdokumentasjon 10 days i
Utarbeiding av kommunikasjonsplan 5 days? ] !
EGjennomferingsfaser 490.875 d
Implementering av basis arkitektur 128.875 ...
Pilotprosjekt 1 150 days?|-
Pilotprosjekt 2 150 days?
Pilotprosjekt 3 150 days!
ElAvslutningsfase 30 days?
Overlevering til linjeorganisasjon 30 days?

Utviklingsstrategi/valg av metode
For a redusere personavhengighet og sikre utvikling av felles funksjonalitet, vil det vaere

hensiktsmessig a ta i bruk definerte utviklingsmetodikker i prosjektetaller fleste
programvarg@rosjekterteam bruker i dag en eller annen smidig utviklingsmetobe metodene

o http://www.prosjektveiviseren.no
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som er mest brukt er Scrufirog KANBAR Felles for disse metodikkene er de begge er teknikker
for utvikling av programvare hvor iterative arbeidsmetoder benyttesifounne ta hayde foat krav

og lgsninger er i kontinuerlig endring. Sliketodikker fremhever prinsipper om hyppige leveranser
og tett dialog mellom utviklere og brukere for tidlig & avdekke om man gar i rett retning. Om
prosjektet velger & bruke ScrumAKBANeller en miks av disse to er ikke det viktigste. Det viktigste
er atman har et besst forhold til atmanbenytter en smidig utviklingsmetode.

Begge disse metodene har likheter i og med at de ikke planleggkomplett giennomfaring fra A

til Aslik en fossefallsmetodikk gjar. Scrum har en strategi hvor man kjgrer prosjektetikérs
iterasjoner hvor hver iterasjon starter med planlegging og estimering av hva teamet &laxare i

lopet av neste iterasjorRlanleggingen og estimeringen g§g i sin hdlet av teametnoe som
ansvarliggjgteametmed tanke pava som skal produseres. Under planleggingen og estimeringen
er det vanlig at man henter inn stgtte fra ressurser som kan svaex@atuelle spgrsmal som skulle
dukke opp. Hver iterasjpavsluttes med en demonstrasjon av funksjonalitet som er produsert i lgpet
avsiste iterasjon til blant annet prosjekteier, relevante brukere og eventuelt virksomhetsledelse der
hvor det er aktueltDette for & sikre at prosjektets leveranser er i henhtdldrav og mal.

Prioriteringog omprioriteringav elementene i produktkgen gjgres av en produktsiée at andre til
enhver tid kan se hvilken funksjonalitet som komgmgnar det kommer

Detajplaniegging

analyse o9 design ‘3
n

2-4 uker

=
[ 'm | J
o~~~

Produktkg  Sprintke Sprint Leveranse
Scrumiiterasjoner

KANBAN har en litt mindre omstendelig prosess som ikke er basert pa utviklingsiterasjoner, men
sombaserer seg pén kontinuerlig prioritering av produktk@en hvor oppgaver plukkes fra toppen

etter hvert som man blir ferdig. Dette betyr at man ogsa ma faen kontinuerlig estimering av
oppgavene som ligger i produktkgen slik at de lett kan prioriteres. KANBAN sier ogsa at hver utvikler
ikke skal jobbened mer erénoppgave om gangen og at man kan bare ha et gitt antall oppgaver i
hver statusKANBAN oppfordrer ogsa til at det kjgres demonstrasjoner av implementert
funksjonalitet ved gitte intervaller.

18 https://no.wikipedia.org/wiki/Scrum
19 https://no.wikipedia.org/wiki/Kanban
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Begge metodikkene har mange flere karakteristikker, men felles for begge metodikkene er at det
skal veere letf falge opp progktets fremdrift og se hva som er gjort og hva som kommer til & bli
gjort i fremtiden Ofte benyttes det statteverktgy for disse metodikkene for estimering, planlegging
og synliggjering. Konkret s& kaerktay sont.eks.Jire” og Target processaere aktude. Fordelen
Jirahar over de fleste andre verktay er at dgsékanbrukes i kombinasjon med andre produkter for
blant annetkodekvalitet, samarbeidslgsningessue trackingsv.

Kvalitetsstrategi
For a sikre kvaliteten pa leveransene i prosjektet er det for det farste ‘kfigye en

utviklingsnetodikk som nevnt i forrige punkt/tviklingsmetodikkene bidrar til & sikre kvaliteten pa
leveranseneDe faste mgtene SCRUMan for eksempel vaere medi@atidlig avdekke om
prosjektet er pa vei i feil retning. Det er da viktigoatikere og prosjekteier er tidtede ogmvolvert i
demonstrasjonsmgatene, aaf det i planleggingsmeatar til stede de ressursene som trengs &or
kunne gi mest mulige sikretimater ogbest kvalitetpa spesifiseringen av oppgavene.

Det ma ogsa lages en teststrategi-regimefor hvordan ny funksjonalitet skal testégestansvarlig
ma involveres tidlig fgr man starter pa en oppgave slik at man er sikker pa at det som lages er
testbart. Det ma ogsa legges opp til at automatiske tester kan deldst muligfunksjonalitet og at
disse testene kjgres kontinuerlig og automatisk hver gamgppgave er ansett som ferdig og levert
av en utvikler. Dette kan gjgres med enhetstester gester en liten bit av kode og starre
integrasjonstester som kan teste pa tversfamksjonalitet ogmoduler. Dette vil kunne hjelpe til &
avdekke om levert kode har fart til feil andre deler i systemet. Henmadbenytte seg av verktay
som kan ta seg aden automatiske kjgringen av testerfeeks.Bamboo fra Atlassian.

For utviklerne kamlet vaere fornuftig og kjgre pprogrammering', spesielt under
kompetansebygging. Dette er ogsa relatert til kodegjennomgangéwannen utvikler gjer en
giennomgang alevert kode for & verifisere at den er i henhold til den standarden som prosjektet

20 https://www.atlassian.com/software/jira
21 https://en.wikipedia.org/wiki/Pair_programming
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har satt. Bambopsomnevnt tidligere er ogsa et verktgy som kan brukesitkjgre automatisk
giennomgang av kodekvalitet &@n vurderes a brukes i prosjektet.

Strategifor implementering og overfaring til linjen
Implementering i prosjektet ma falge gitte steg for alt som skal leveres. Disse stegene skal ogsa

reflekteres i utviklingsmetodikken som velges. Normalt vil stegene som berkytte®se ut slik
(Scrumboardy

Sprint In [ In
Backlog Progress Review Test Bone Siocked

EI 2 -
o

E

5 * "

e

For a sikre en best mulig overgang fra prosjektedrifts- ogvedlikeholds ressursetUSITer det nok
fornuftig at alle som i dag sitter som utviklere pa dagens systeogede som skdéverer tjenester
til prosjektetbruke en utviklingsmetodikkprogiektets leveid. Dettefor akunne sikre at
kompetanseoverfgringen gar mest mulig smertefritt.

Nar det gjelder ansvaret for gevinstrealiseringendet sagt tidligere i dokumentet at dette ansvaret
ligger hos virksomhetsledelsen og ikke prosjektet. Déklee dermed sagt at prosjektet er fritatt for

a tenke pa dettemen gevinstrealiseringen skal i hovedsak hentes ut nar prosjektet er overlevert og
avsluttet Prosjektveiviserefi beskriver aktiviteter som vil vaere aktuelle i en avslutningsfBisse
aktivitetene bgr ogsdnnga idette prosjektet der det er fornuftig. Det méa ogsa tydeliggjeres at det er
prosjekteiers ansvar & godkjenne prosjektets resultatgrd vurdere om resultatene er i trad med
prosjektplanen og mal.

Usikkerhetsstrategi
En vurdering av prosjektets usikkerheter og hvordan disse skal identifiseres og rapporteres er

prosjektleders ansvar. Det ma lages en fast prosedyre og mgtepunkt for hvordan prosjektleder og
prosjektets styringsgruppe kan vurderedusereog handtere usikerhetene. En god representasjon
av prosjektets usikkerheter kan beskrives med en S\AM@ilyse hvor prosjekts eksterne og interne
svakheter og styrker identifisereonsekvensmatriser kan ogsa veere et godt alternativ for a
illustrere prosjektets usikkertter.

Konfigurasjonsstrategi
Etter hvert sonprosjektet begynneélevere produkter er det viktig at kildekode og annet blir

tilgangdeskyttetogversjonert Dette skal gjgres med et \8goneringssystem som GIT, SVN eller
annet. Per i dag brukes SVN aviUB®letanses som mest hensiktsmesatglet benytteset
versjonskontrollsystem som det finnes kompetanse p&amgkan driftes av USIT.

22 http://www.prosjektveiviseren.no/avslutningsfasen
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Alle endringer som skal gjgrasover det som er planlagt implementertet vil siat en oppgave skal
endre innhold, e#r krav til testing endres, ma gjares i samarbeid mellom produkteier og teamet slik
at oppgaven kan estimeres ognprioriteres Utviklingsteameharikke myndighet til seld endre

prioritet eller en oppgaves innhold uten at dette er godkjeatsigneriav produkteier.

Med hensyn til tekniske lgsninger er dektig & ikke knytte seg for natil leverandgrer odekniske
lgsninger som gjer at man mister kontroll pa egne data og systdmasningene sommelges ma gi
den frihet og flekibilitet som trengs for baerekraftige systemer som gkaine vedlikeholdesver
mange &rEn applikasjonsportefglje utviklet megen source programvarg og verktgykan gi en
mindre grad av leverandgravhengighet og er i dag et alternativ som brukeserfiasjer, ofte i
kombinasjon med kommersiellgsninger Det er flere fordeler med opesource, men den kanskje
mest dpenbare er at det er gratish&nytte seg av

Forprosjektet har ikke tatstilling hvilkenutviklingsplattformsom skal benyts, for eksempel om en
skal lage nye systemer i .NET eller Java. Dette spgrsmalet ma imidlertid besvaresasttigaseav
prosjektet fordi dette vil legge faringer pdvamantrenger av kompetanse/ressurspa
utviklingsverktayserverteknologi, datakseteknologi og andre stgtteverkte®mmanvelger Java
eller NET sa uilegge disse utviklingsplattformene kunne dekke de behov som MUSIi Emay
IKFarkitektur. Som saksopplysning kan det neviagslet per i dager uttalt av USIat Python og
Java & to prefererte serversidetakologier og at man pa klientsiden kontinuerlig vurderer nye
teknologier og rammeverk.

For front endutvikling, det vil siden delen av systemet som sluttbrukeren skal forholde seg til, skal
man tilstrebe a lage det man kalladaptivebrukergrensesnitt. Dette vil si at brukergrensesnittet
selvskalautomatisk tilpasse seg den klienten det kjares pa. Dette vil ha den fordelen at man ikke
trengeralage forskjellige klientlasninger for web, mobil og nettbrett. For utvikling av
webapplikasjonener teknologier somHTML5jQuery, Angularbg, Bootstrapaktuelle.Det skal

stgrst mulig gradbestrebes og lage webatikasjoner med verktgy og rammeverk som er uavhengig
om en velger .Net, Java eller et annet utviklingssprak.

Det mamed stor sannsynlighet lages komponentsom kan lese og skrive data til eksisterende
databaser, dette fordi det med stor sannsynlighet vil liggenser-datai de gamle databasene som
de nye applikasjonene vil veere avhengige av frem til at en har fgfitezdvendig funksjonalitet
over pa en ny plattformPe i dag kjarer dagens lgsninger pa Oracle. Det er imidlertid ikke noe i
veien for at en fremtidig lgsning skal kunne kjgre pa MySq|l eller Postgres gpatisopensource
alternativer. Hovedpoengegr at man brukeen databaselgsning som godt kjent med tanke pa
tilgjengeligkompetanse

Uavhengig av valg av utviklingsplattfokan en allikevel si en del om andre teknologigaly Som
en hovedregel skal utveksling av data skje med 35@br statebssRESTjenester”. Tienestene
som lagesskal fglge arkitekturprinppene for RES{lenester og skal utformes slik at de har lav

23 https://en.wikipedia.org/wiki/Opensourcesoftware
24 https://en.wikipedia.org/wiki/JSON
25 https://en.wikipedia.org/wiki/Representationadtate transfer
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kobling til andre tjenester, ha et begrenset ansvar og utfetdegrenset antall oppgaver innenfor
ett funksjonelt omrade.

For sikkerhet bgr Feide benyttes for interne brukddeukerneav dagens lgsningeed
universitetsmuseene er i dag Feileukere med tilknyttet brukerinformasjon. Feide tilbyr kun en
autentiseringslgsning som betyr at det ma lages en sikkerhetsmodukanrnandtere autorisasjon

til ny funksjonalitet. For eksterne brukere har man to muligheter, hvor den ene er & legge disse til i
Feide og den andre er & lage en autentiseringslgsning for eksterne brukere. Hvis det siste blir
alternativet s kan man ogsagige inn interne brukere i denne lgsningen, nmeanvil da bryte
prinsippet med a ikke fragmentere brukeropplysninger i flere systemer.

En ny arkitektur bar ta hgyde for at det kan oppsta behov for en Enterprise ServieSRislette
er noe USIT ogsa mderer som mulig integrasjonslgsnirBpm nevnt i Visjonsnotat E€Ba USITer
en modernebussarkitektur ofte dyrket frem organisk. Meleét menes det at eiprgverut forskjellige
lzsningsalternativer for hvordan bussteknologien skal brukes for & seohvéusgerer best.

Web applikasjoner Web applikasjoner Andre applikasjoner Eksterne systemer J
naturhistorie kulturhistorie
(portal) (portal)
Artsdatabanken
JSON JSON JSON L ESB \‘4 Askeladden
|150N \
>~ Andre kilder
[ ResT | ReEsT | | resT | | REsT |
APl GATEWAY ’ JSON
JSON JSON JSON JSON
REST REST REST
e REST
= o =
™ = T &
=] a5
& © % 2 N
£ 2 B g3
= g = 7R
) =
)

/ Eksisterende Oracle databaser J

ORM PL/SQL PL/SQL PL/SQL

Databaser Databaser Databaser

Database
kultur natur andre

Denkonseptuele arkitekturskissa overviser hvordan de forskjellige modulene i en ny arkitektur
kan forholde seg til hverandre og eksisterende systemer. Det er viktig & bemerke at dette ikke viser
alle applikasjoner og moduler som vil innga i en fremtidig applikasjonsportefglje. Eksempelvis vil det

veere mange servicemoduler utover media og dokumentasjon som vises i figuren. Det samme gjelder

for eksterne systemerHer er det nevnt to systemer det kan veeaktuelt & integrere, men det finnes
en rekke andre systemer hvor dette kan veere aktuelt. Figuren viser ogg@giasjonforegar via
en ESB, men dette kan ogsarg direkte mot«AP| gatewa@n». Det sistekan vaere aktueli en

tidlig fase.

26 http://www.usit.uio.no/prosjekter/uio-integrasjonsarkitektur/visjonsnotag¢sb/

37



En fullstemlig oversikt over antall wel§portaler), mobil og nettbrettapplikasjoner og hvordan disse
skal utformes og integreres med hverangi@& manetter at det er gjort en analyse av
applikasjonsportefalje og informasjonsarkitekturen.

Den delen av figuren som er kalAP| gateway skal sette sammen resultater hentet fra de
forskjelligetjenesteneslik at de blir tilpasset den klienten som etterspgar data. Andre veien hvor
klienter skal oppdatere eller lagre nye daga det denne komponetens oppgave a sgrge for at de
rette tjienesteneblir tatt i bruk. Dette har den fordeleat de isolerer klientene for hvdan
tienesteneer implementert oggir et optimalt API for hver klient. | tilleggduserer det antall
«roundtrips» en klient ma gjgrdordi «gatewayem henter data fra flere kilder i erroundtrip»

mellom klient ogcgateway. Med «roundtrip» menes antall ganger en klient ma kommunisere med
en serverSeerlig for klienter pa mobilnett vil dette g mindre kommunikasjonsbehowg bidra til

en bedre brukeropplevelse.

En«API gateway kan gi mange fordeler, men det knyttes ogsa noen ulemper til dette. For det farste
er «gatewayem enda en modul som ma utvikles og driftes. Som figuren viser kan denne
komponentenvaere en sakaksingle pointof failure». Med det menes det at hvis denne
komponenten ikke er operativ sa er det lite annet som vil fungere. Hvordan dette skal handteres
finnes det mange strategier foog er noe som skal detaljeres i neste fase av prosjektet.

Denne typen arkitektubygger opp under DIFIs arkitekturprinsipper ved:

T

asarge for at tienestensom lages skal kunne brukes av andre offentlige virksomheter via
APlgatewayen eller ekESR S {fjenesteorienteringog tilgjengelighet

paseat lgsningen skal kunne utveksle dele data/informasjon ved a bruke kjente
datautvekslingsformasom JSONg teknologielsom RES{interoperabilitetog apenhe}

a lage tjenester som er beskytteed hjelp av egenutviklete moduler for autorisasjon og
FEIDE for autentisering (sikkerhet)

a sarge for minst mulig kommunikasjon mellom server og konsumenter ved hjelp av
«stateless RESTjenester. RESTjenester forenkler bruk av erloadbalances for ruting av
kall til flere servere (skalerbarhet)

at tjenestene skal utformes pa bakgrunn av arlspidsessene i samlingsforvaltningen og
skal kunne tilpasses nye og endrede arbeidsprosesser. Dette gjares ved a lage tienester med
klart ansvarsomradeg veldefinerte APdom kan endres uten at man ma gjgre store
endringer i andre moduleDette skal bidral lav kobling og hgy kohesjdfieksibilitet)
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Forventet stgrrelse og beskrivelse av prosjektgrupperstattefunksjoneer beskrevet i tabellen
under. Det kan imidlertid vaere behov for forskjellige ressurser pa forskjellige steder i prosjektets
livslap.

Rolle Beskrivelse
Prosjektets Ma veere representert av brukerndriftsleverandgren og
styringsgruppe virksomhetsledelseng ha et klart mandat fra MUSITs styre.

Styringsgruppen skal sikre at prosjektet opprettholder gevinstfoku
ansvar og myndighet er klarlagat prosjektet styres etter
prosjektveivisererira DIFbg opprettholder fokus pa en smidig
prosjektgjennomfaring. Styringsgrupperepresentanter skal besta
av.

1 Daglig leder i MUSIT (leder av prosjektstyret)

1 To representanter fra koordineringsgruppene for kultog

naturhistorie

Representanfra USIT sorfeverandgren awtviklinggessurseneg
teknisk kunnskap om dagens systertieprosjektet Styringsgruppen
skal Igpende pase at prosjektitenhver tidrealiserer de IKT
stagttefunksjoner som gsamlingsforvaltningestarst verdi.
Koordineringsgrupper| Koordineringsgruppene skal ha ansvaret for gerordnede faglige
prioriteringene som prosjektet ma forholde seg til. Dette skal sgrge
for at de fagligeng tidsmessigerioriteringene har foankring hos
universitetsmuseeneKoordineringsgruppene skal bhasvaret for
utnevning avprosjektetsreferansegruppé)
Referansgruppe(r) Koordineringsgruppene for kuk- og naturhistorie utpeker
referansgruppgr) som skal veere ressurser inn mot prosjektet og s
bistdmed domenekunnskap under spesifiseringg
utviklingsarbeidet. Referansegruppene oppnevnes i henhold de
konkrete tjenestene som skal utvikldseferansegruppen(eskal det
til enhver tid vaere kompetanse pa det som prosjektet utvikler. Det
betyr atreferansegruppen ikke vil veere statisk i heleopjektets
levetid, her vil ressurser kunne gé inn og ut.
Prosjektleder Prosjektlederen har myndighet og ansvar til & lede prosjektet og
levere de ngdvendige produktene innenfor de rammer og
begrensninger som er definert av prosjektstyret. Ansvaret til
prosjektlederen bestar i stor grad i & planlegge, delegere oppgave
resten av prosjektteamet, overvake aktiviteter og fremdrift og styre
alle aspekter av prosjektet.
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Teamleder Denne rollen bgr bekles av et av prosjektmedlemmene og hun/ha
bar ogsa kunne levere kode pa lik linje med de andre systemutvik
i teamet. Denne rollen kan g& pa omgang mellom
prosjektmedlemmene om det er hensiktsmessig. Det kan ogsa
vurderes om denneollen ogsa kaislas sammen prosjektlederrollen
men da kan man ikke mest sannsynlig ikke fa mye utviklingstid ut
denne personen.

(System)arkitekt Arkitekten skal ha ansvaret for blant annet det tekniske designet o
falge opp at prosjektet overholder geinsipper og mal for
arkitekturen som er planlagt. Arkitekten kan innga som et av
medlemmene i utviklingsteamet og veere en bidragsyter i
implementeringen.

Systemutviklere Enmiks av dagens ressurser og innleide ressurser. Man kan her s
seg at ressurser fra DS kan ga inn og ut av teamet basert pa hvilk
type kompetansebehov man trenger. Nar det er klart hva de farste
pilotprosjektene skal inneholde blir det lettere a gepa hvilke
ressurser fra dagens utviklergruppe som ma innga i prosjektets
utviklergruppe.

Universitetene (MUSITSs tiltakseier) gt tilsagn om15 milioner NOK til arbeidetom skal sgrge
for at en ny IKFrkitektur for samlingsforvaltninggkommer pa plassDennebevilgningen skal
brukes tilkjgp av ressurser for implementerinigkludert arkitektkompetansgprosjektledelse og
program/maskinvare Museene mavsettefagligessurse til prosjektetog kostnaderknyttet til
dette dekkes av deespektive universitetene og vil ikke ga av prosjektets budsijett.

Med en gjennomsnittlig kostnad pa 10000K(snitt mellom ekstern og intern kostnad) kronegrp
time per hode, ogmedet arsverktilsvarendel400 timer vil hver ressurs i snitt ha en kostnpd 1,4
millioner NOK pr ar. Prosjektet er forventet & ga frem til desember 2Q%6m erom lag2,5 arog vil

i snittha4,3 ressurser tilgjengeligepar. | praksis vitok ressurspadraget veere hgyere i prosjektets
forste gjennomfaringsfaser med en gr&lwedskalering etter hvert soprosjektet naermer seg
avslutningsfasen og skal leveres over til linjeorganisasjdhatsjettet for prosjektes
gjennomfgringsfasevil blibeskrevet planleggingsfasen.

Kostnader Pr &r (snitt) Samlet i prosjektperiode
Prosjektledelse 0,6 1,5
Teknisk arkitekt/programmerere 5 12,5
Softwardhardware 0,1 0,25
Reise/mgter 0,3 0,75
0
Sum 6 15

Tall i millioner NOK
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Her falger en beskrivelse av leveranser, estimat og behgwémjektets farste fase
planleggingsfasen.

Ved oppstart av denne fasen er prosjektet & anses som startet. Planleggingsfasen skal legge grunnlag
for og spesifisere gijennomfgringsfasene hvor implementering av ny arkitektur og pilotprosjekter skal
forega.Leveransene i planleggingsfasen er beskrevet under. Det anbefales at det sotittimilig

startes anskaffelser av prosjektleder og systemarkjté#tdisse rollene vil veere utfarende og

ansvarlig for leveransene som er spesifisert uniféstere bar debgsa utnevnes en referansegruppe

sa tidlig som mulig.

Det er en forutsetning at det er mulig & trekke persoret av linja» bade i USIT og ved museene
(referansegruppen) for & fa gjennomfart faseplanen i 2@&manningen av referansegruppen bar
gjeres fo prosjektet starter hvor koordineringsgruppene er utfgrende og daglig leder i MUSIT er
ansvarlig for utfgrelsd.tillegg mémanvaere forberedt pa at det kan vaere vanskelig & fa tilgang til en
prosjektleder og systemarkitekt pa sa kort varsel. Dettecar som vikunneforskyve prosjektet ut i

tid.

Det er viktigd poengtere at det skal veere et klakillemellom prosjektorganisasjoneag dagens
drifts- og vedlikeholdsressurser fra Udmskal kunne levere enkeltressurser inn mot prosjektet
for utveksling av domene og teknisk kunnskap om dagens systemer til prosjektet.

1. Overordnet GAP analyse av dagens applikasjonsportefglje for identifisering av farste
pilotprosjekt.
Estimat:Ett ukesverk
Utfarende: syiemarkitekt, referansegruppe
Ansvarlig: prosjektleder

2. Spesiisering av farste pilotprosjekinkludert funksjonelle krav og strategi for hvordan
funksjonaliteten skal testes og verifiseres.
Estimat:Toukesverk
Roller: prosjektleder, systemarkitekt, refasggruppe
Ansvarlig: prosjektleder

3. Analyse av informasjonsarkitektag portefgljeanalyseref. punkt 2 Skal beskrives tekstlig
0g visualiseres i en kjent notasjosamarbeid med nedsatt referangeippe.
Estimat:Toukesverk
Roller: prosjektleder, systaarkitekt, referansegruppe
Ansvarlig: systemarkitekt
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4. Beskrivelse av teknologisk plattform, rammeverk og verktay for farste gjennomfaringsfase.

Estimat:Treukesverk

Roller: systemarkitekt, prosjektleder

Ansvarlig: systemarkitekt

5. Utarbeiding av bemanningtmn for farste gjennomfaringsfase.

Estimat:Ett ukesverk
Roller: prosjektleder
Ansvarlig: prosjektleder

6. Valg og oppsett av statteverktgy eksempelvis timeregistrering og oppgaveregistrering

Estimat:Ett ukesverk

Roller: prosjektleder, systemarkitekt

Ansvarlig: prosjektleder

7. Utarbeiding av psjektplan med beskrivelse av gjennomfaringsfaser, omfang, kostnad og

realistisk tidsplan
Estimat:Toukesverk

Roller: prosjektleder, systemarkitekt

Ansvarlig: prosjektleder

8. Etablering av styringsgruppg referanggruppe

Estimat:Ett ukesverk

Roller: prosjektleder, koordineringsgruppdUSITs styre

Ansvarlig: Daglig leder MUSIT

9. 90GF 0t SNAY3 @ adeNARy3IaR2|dzySyilaazys

0g styringsgruppe.
Estimat:Toukesverk

Roller: posjektleder styringsgruppe
Ansvarlig: prosjektleder

a1l ¢

10. Etablering av kommunikasjonsplan for sikring av at alle interessenter er oppdatert. Viktig
med tanke pa at interessentene finnes innenfor forskjellige fagmiljger og lokasjoner.

Estimat:Ett ukesverk

Roler: prosjektleder, styringsgruppe

Ansvarlig: prosjektleder

Visualisert i et GANdiagram vil oppgavee kunne gjgres innenfor fglgde tidsramme. Det er viktig
0g merke ahoenav disse oppgavene kan gjgres parttg vil vaere oppgaver sodet kanjobbes

medi lgpet av hele planleggingsprosessen.

Name Duration :
ElPlanleggingsfase 55.125 da...
Overordnet informasjons og portfeljeanalyse 5 days?
Spesifisering av forste pilotprosjekt 10 days
Detaljert informasjons og portefeljeanalyse for pilot 10 days
Beskrivelse av teknologisk plattform, rammeverk og uty 15 days
Utarbeiding av bemanningsplan for ferste fase 5 days
Valg og oppsett av administrative stetteverktey S days
Utarbeiding av prosjektplan fase, omfang, kostnad, tids 10 days
Etablering av styringsgruppe S days
Utarbeiding av styringsdokumentasjon 10 days
Utarbeiding av kommunikasjonsplan 5 days?
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De to rollene som ddiarst og fremser behov for i en planleggingsfase er en prosjektleder og
system/lgsningsarkitekt. Ansvaret for bemanning prosjektleder og systemigsningsarkitekt skal
ligge hos daglig ledgra MUSIT Det er viktig aprosjektleder og systemigsningsarkitekt sitter
samlokalisert og ogsa helst naert dagens utviklingsgruppe i gif8fihet kompetanse om dagens
lzsninger. Prosktleder og systemflgsningsarkitekt ma ha fglgende kompetanse.

1 Prosjektleder
0 Prince2 (helst sertifisert)
Erfaring med bruk av prosjektveiviseren fra Difi
TOGAF
Erfaring med smidige metodikker/prosjekter (kanban, scrum)
Erfaring med bruk av Jira ellendre statteverktay for prosjektgjennomfaring
Prosjekterfaring fra UH sektoren
Anskaffelser/bemanning av prosjektteam

O O O O 0O O

1 Systemvlgsnings arkitekt
0 TOGAF (sertifisert)
Erfaring med (modelleringsteknikkexyy bruk av Archimate, BPMN, UML
Erfaring med IFarkitektur i UH sektoren
Erfaring med bruk av FEIDE
Erfaring/kjennskap til HTMLS5, jQuery, AngularJS, Bootstrap, Node.js eller andre
rammeverk for webutvikling
o Erfaring/kjennskap til utforming av RESIEwebtjenester, JSON og lettvekts
webtjenester.
o Erfaring ned oppsett og distribusjon av utviklingsmiljg er en fordel.

O O O o

Om prosjektet velger & benytte seg av NTNUs rammeavtaler for kjdgkansulent tienesterskal
prosjektleder hentes i kategorigorosjektledelseg systerdlgsningsirkitekt skal hentes fra kagori
radgivning Det ma presiseres i anskaffelsen at systemarkitekten etter hvert skal innga i
utviklingsteamet i gjiennomfaringsfasen(e) og skal ha en utfgrende rolle i systemutviklingen.

En beskrivelse av ansvarsomradet rollene for prosjektleder ogragskitekt kan en lese mer om i
avsnittetom «Organisering, roller og answvar forrige kapittel.

Koordineringsgruppene for kultuog naturhistorie utpeker referansegruppe(r) som skal veere
ressurser inn mot prosjektet og skal bistd med domenekunnskap spasifiseringsog
utviklingsarbeidet. | referansegruppen skal det til enhver tid vaere kompetanse pa det som prosjektet
utvikler. Dette betyr at referansegruppen ikke vil veere statisk i hele prosjektets levetid, her vil
ressurser kunne ga inn og ut. Medimer i gruppen oppnevnes i henhold de konkrete tjenestene

som skal utvikles, og bgr helst besta av personer fra begge fagmilja. Det er hensiktsmessig a
inkludere ressurser fra DS i denne gruppen narsihéasjonen» skal kartlegges. Referansegruppen
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skal g faglige rad og jobbe tett med systemarkitekten for spesifisering av fremtidig
informasjonsarkitektur og applikasjonsportefalje.

Det skal i tillegg etableres en styringsgruppe for a sikre at prosjektet utvikler lgsninger, produkter og
tienester som er tihytte for universitetsmusene Syringsgruppen skal falge prosjektet fra start til

slutt. Det er styringsgruppens ansvar a gi prosjektet veiledning som sikriistrekkelig god nok
planleggingsfase agt utviklingsteanet i gjennomfgringsfasenkeverer som bestilt. |

styringsgruppen skal daglig leder for MUSIT innga i tillegg til representanter fra
koordineringsgruppene som representerer kulturhistorie og naturhistorie. Prosjektets
styringsgruppe bgar ogsa veere representert av leverandgren tmjgktets ressurser for a sikre at
manhar den ressurstilgangen som trengs. Styringsgruppen skal ha det ovederdnsvaret for
prosjektets suksess eller fiasko.

Prosjektets utgifter vil i lgpet av planleggingsperioden bastéimer palgpt for prosjektleder og
system/lgsningsrkitekt. Disse personene ma enten leies inn internt hos universitetene eller hentes
inn fra et eller flere konsulenthudHvis ressursene hentes gjiennom NTNUs rammeavtale for
konsulenttjenester liggetimeprisen pa 1240 OKeks mva.Ommanlegger dette til grunn vil
prosjektets personalkostnar planleggingsfasese slik ut

Snittpris1550NOK *600 timer* = 930000 NOK

| tilegg kan dekomme kostnader knyttet til innkjgp gurogramvarefor prosjektoppfalging og
eventuelt andre statteverktay for prosjektgjennomfgringen. Det ma presiseres at dette ikke kommer
til & veere snakk om store kostnader mgnkan derfor sette et tak p25000 NOKil slike verktgy.

Leie av kontorplass i planleggsfasen er forventet a kostis 000 NOK

Planleggingsfasens totale budsjettramme sette$ L5 5S0NOK.

Tiltak Kostnad
Innleie prosjektleder og systemarkitekt

(600 timer) 930 000
Kjgp av programvare til prosjektstatte G 25000
Leie awkontorplass 15000
Usikkerhetsfaktor 1prosent 145 500
Budsjettramme 111590

Prosjektleder skal kunne operere innenfor falgende toleranserammer far prosjektets styringsgruppe
ma involveres:

9 Tidsforbruk +f 15 prosent
1 Kostnad +/ 15 prosent
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1 Huvisen eller flere av leveransene spesifisert i planleggingsperioden ikke trengs & gjgres eller
endrer innhold méa dette godkjennes av prosjektets styringsgruppe. Dette gjelder ogsa
eventuelle nye oppgaver og leveranser.

Kommunikasjonsplanplanleggingsfase

Det er viktig at alle involverte parter holdes informert om prosjektets fremdrift. Dette er essensielt
bade for styringen av prosjektet og for a sikre at fagmiljeegéedelsen ved museerikke blir
fremmedgjort.

Hvem skal
informeres Hovedbudskap Ansvarlig
Fremtidige faglige
ressursbehov E-post Daglig leder MUSIT
Museums Fremdrift Arlig dialogmgte Styreleder
direktgrer Hvilke implikasjoner vil

prosjektets valg ha for de
enkelte museum

Rapportere fremdrift

MUSIT styre Rapportere gkonomi E-post /styremgte Daglig leder MUSIT
Status prosjektets leveranser
Avvikshandtering
Maloppnaelse
Informere om faglige

Koordinerings- | prioriteringer innenfor hvert E-post Daglig leder MUSIT
grupper for felt
natur- og Fremdrift

kulturhistorie Fremtidige faglige

ressursbehov

Hva er levert
Prosjektets Hva gjenstar Statusmgte med Prosjektleder
styringsgruppe fast mgtetidspunkt.

Eventuelle hindringer

Oppdaterte estimat budsjett
og ressursforbruk
Fremdrift

SWOT- analyse
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Forkortelser og begreper

FEIDE
Feide- Felles Elektronisk IDEntiteer Kunnskapsdepartementets valgte lgsning for sikker

identifisering i utdanningsektorenTilbyr Igsning for autentisering, mékke autorisasjon.

Autentisering
Er en bekreftelse pa at du er den du sier at du er.

Autorisasjon
Gir deg for eksempel rett til & bruke visse funksjoner i en applikasjon med den rollen du er innlogget

som.

GUI
GUIler et akronym foiGraphical User Interfageller pa norskGrafisk brukergrensesnitt

Tjenesteorientert arkitektur
Arkitekturstilentjenesteorientert arkitektur, forkortet SOAfra det engelske begrepeervice

oriented architecturgble utviklet som svar pa kravene om bedre mater a integsgstemer pa en
mer kosteffektiv mate.

Forretningslogikk
Forretningslogikk er den delen av en progxearenarkitekturen som oversetter forretningsregler

fra den virkelige verden slik at data kan bli hentet, opprettet, endret og slettet i henhold til disse
forretningsreglene.

PL/SQL
PL/SQL er et proseduralt programmeringssprak brukt til kombinering av databasesprak (SQL) og
prosedural programmering.

DS
Gruppe for datafangst og samlingsforvaltning (DS). Star for vedlikehold og nyutvikling pa dagens

lgsninger.

Virksomhetsarkitektur
Virksomhetsarkitektur dreier seg om hvordan en virksomhet er organisert, hvordan arbeidsprosesser

er satt sammen og hvordan-I#sninger utnyttes. En virksomhetsarkitektur bestar av
forretningsarkitektur, dataarkitektur, applikasjormk#ektur og teknologiarkitektur.

Forretningsarkitektur
Forklarer hvordan forretningsstrategi, organisasjonen og arbeidsprosessene henger sammen.

Data(Informasjons) arkitektur
Forklarer strukturen pa organisasjonens logiske og fysiske data og hvordablilifsevaltet.

Applikasjonsarkitektur
Forklarer hvordan individuelle applikasjoner i applikasjonsportefgljen henger sammen og hvordan

de statter opp under organisasjonens forretningsprosesser.
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Beskriver de logiskerogramvare og masknvarekapabiliteter som ma veere pa plass for a statte
utrulling og drift av applikasjonsarkitekturen. Dette inkludereiriffastruktur, mellomvarelgsninger,
nettverkslgsninger, kommunikasjonslgsninger og prosesseringsstandarder.

Rammeverk for arkitkturarbeid som beskriver blant annet metoder og teknikker for hvordan
arkitekturarbeid bgr struktureres og i hvilken sekvens arbeidet skal gjares.

En néte & designe moderne webbaserte systemer, gér elementene i applikasjonen dlitomatisk
strekkes, krympes eller flyttes for a tilpasses den tilgjengelige skjermplassen pa et utvalg av enheter.
Dette betyr at man implementerezn lgsning som skal virke over flere typer enheter som mobil,
nettbrett eller pc.

Delphier et progamvareutviklingsmiljg (Integrated Development Environment (IDE)) basert
paprogrammeringsspraket Pascal.

Muliggjer applikasjonsintegrasjon ved hjelp av meldingsruting. Brukes der hvor man har behov for a
la systemesnakke sammen som &get i forskjellige teknologier og med forskjellig meldingsformat.

Metode og notasjon for kartlegging av arbeidsprosesser.

Uavhengig notasjon for modellering av entreprisearkitektur

Objektorientert metode ognotasjon for analyse og design av datasystemer.

Samlebegrep for et felt innen IT som befatter seg med a fremskaffe mer eller mindre
virksomhetskritisk informasjon. Ofte gjgres dette med datavarehuslgsninger.

Apen kildekoddoftest omtalt med l&nebegrepedpen Sourcéra engelsk) betyr atildekodentil
et dataprogram/applikasjon/rammeverdr gjort tilgjengelig for alle.

Object Relational Mapping er en teknikk for & abstrahere Hatabaseteknologien i tillegg til & fa
basis funksjonalitet for persistens generert automatisk.

En del av et system som, hvis denne ikke er operativ, vil fgre til at resten ikke vil fungere.

Lettvektsstateless webtjenestbasert pa httpprotokollen.
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SOARwebservice)
SOARer en plattformuavhengig protokoll for utveksling aXML:-baserte meldingeover http/https-
protokollen

JSON
Lettvektstekstasertformat for datautvekslingFormateter uavhengig av programmeringssprak.

GAP analyse
Hensiktenmed en GARnalyse er darstkartlegge dagens situasjpderetter gnsket situasjonUt

fra denne analysen skal man velge tiltak som gjgr at man beveger seg i retning mot en gnsket
situasjon.

«Load balancing
Hensikten med lastbalansering er & spre ereatbmengde for eksempel tienestekall over flere
datamaskiner.
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